
 
Витяг з тарифів 

 

Тарифи/Тарифні плани на надання послуги широкосмугового доступу до Інтернету від ПрАТ «ДАТАГРУП»  

для фізичних осіб 

Вводяться в дію 01.01.2024 р. 

Мінімальний строк дії до 31.01.2024 р. 
 

1. Територія надання послуг: Усі міста, де є технічна можливість надання послуг від компанії ПрАТ «ДАТАГРУП», крім тимчасово окупованих територій. 

2. Технологія Ethernet, xDSL, xPON, Radio.  Технологія надання послуги  обирається абонентом/пропонується абоненту в залежності від технічної можливості надання 

постачальником послуг за адресою надання послуг. 

3. Коло осіб, які можуть бути абонентами: нові та існуючі абоненти - фізичні особи, до приміщень яких у ПрАТ «ДАТАГРУП» є технічна можливість підключення 

за технологією Ethernet, xDSL, xPON, Radio. 

4. Спосіб оформлення відносин з абонентом - погодження абонентом умов публічного договору про надання електронних комунікаційних послуг 

ПрАТ «ДАТАГРУП». 

5. Первинний платіж – включає в себе: вартість підключення; абоненту плату за перший місяць користування пакетною пропозицією, згідно тарифу/тарифного 

плану. Первинний платіж сплачується Абонентом впродовж 3 (трьох) днів з дня підключення. 

6. Тариф за підключення застосовується відповідно до тарифів/тарифних планів, розміщених на сайті www.datagroup.ua.  

7. Розрахунковий період – один календарний місяць; з першого по останній день місяця.   

8. Порядок розрахунків – внесення Абонентом в порядку передоплати коштів на свій Особовий рахунок шляхом перерахування коштів в безготівковій формі на 

поточний рахунок ПрАТ «ДАТАГРУП». Детальніше про порядок, умови розрахунку вказано на веб сайті www.datagroup.ua 

9. Відмова від користування послугами – згідно умов публічного договору про надання електронних комунікаційних послуг. У випадку надання обладнання в 

користування Абонент самостійно повертає обладнання ПрАТ «ДАТАГРУП» про що складається відповідний Акт приймання-передачі (повернення) Обладнання 

та, у разі невиконання цієї умови, Абонент несе відповідальність у порядку, визначеному законодавством України та Договором. 

10. Фактична швидкість широкосмугового доступу до Інтернету - ресурсів може відрізнятись і залежить від можливих обмежень кінцевих ресурсів, маршрутизації 

даних і можливостей кінцевого обладнання Абонента. 

11. Гарантована мінімальна швидкість передавання та приймання даних каналу некомутованого доступу до мережі Інтернет, що знаходиться в зоні відповідальності 

ПрАТ «ДАТАГРУП», становить не менш ніж 56 кбіт/сек. Середня швидкість в залежності від обраних тарифів/тарифних планів та технічної можливості складає 

70% від максимальної швидкості передачі даних в обраному абонентом тарифі/тарифному плані, якщо інше не зазначено у тарифах/тарифних планах. 

12. Максимальну швидкість передавання та приймання даних каналу некомутованого доступу до мережі Інтернет, що знаходиться в зоні відповідальності ПрАТ 

«ДАТАГРУП», визначено умовами замовленого абонентом тарифу/тарифного плану, згідно Таблиці 1 цих Умов. 

13. ПрАТ «ДАТАГРУП» має інші права, передбачені законодавчими актами та нормативними документами у сфері електронних комунікацій. 

14. Назва тарифу/тарифного плану є власною назвою та не гарантує зазначену в цій назві ціну/швидкість тощо, або перелік всіх можливих електронних комунікаційних 

послуг, що існують в Україні, а також інших кількісних та якісних характеристик. 

15. Під технологією Radio мається на увазі технологія бездротового радіо-доступу до мережі Інтернет. 

http://www.datagroup.ua/


  
16. Послуги доступні для замовлення тільки за наявності технічної можливості її підключення та її технічні характеристики залежать від технології за адресою 

отримання послуг. 

 

Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету за технологією Ethernet (керована мережа), xDSL, xPON від ПрАТ «ДАТАГРУП» для нових 

абонентів (фізичних осіб), для багатоквартирних будинків, згідно таблиці 1. 

Таблиця 1 

Технологія 

Інтернету 

Назва 

тарифу/тарифного 

плану 

Швидкість 

Download/Upload 

до, Кбіт/сек 

Обсяг 

передплачен

ого трафіку, 

Мбайт 

Абонентна плата з 1 

(першого) по 12 

(дванадцятий) місяць 

включно з дати 

підключення, грн./міс. 

(надалі – вартість 

першого періоду) 

Абонентна плата з 13 

(тринадцятого) місяця з 

дати підключення, 

грн./міс. 

(надалі – вартість другого 

періоду) 

без ПДВ ПДВ з ПДВ без ПДВ ПДВ з ПДВ 

Тарифна група (ТГ) 01,02,03* 

Ethernet, 

xDSL, xPON 
Кращий інтернет 100 102400/102400 не обмежено 41,67 8,33 50,00 125,00 25,00 150,00 

 

Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету за технологією Ethernet (керована мережа), xDSL, xPON від ПрАТ «ДАТАГРУП» для нових 

абонентів (фізичних осіб), для багатоквартирних будинків, згідно таблиці 2. 

Таблиця 2. 

Технологія 

Інтернету 

Назва 

тарифу/тарифно

го плану 

Швидкість 

Download/Upload 

до, Кбіт/сек 

Обсяг 

передплачен

ого трафіку, 

Мбайт 

Абонентна плата з 1 

(першого) по 6 (шостий) 

місяць включно з дати 

підключення, грн./міс. 

(надалі - вартість першого 

періоду) 

Абонентна плата з 7 (сьомого) 

місяця з дати підключення, 

грн./міс. (надалі - вартість 

другого періоду) 

без ПДВ ПДВ з ПДВ без ПДВ ПДВ з ПДВ 

Тарифна група (ТГ) 01,02,03* 

Ethernet, xDSL, 

xPON 

Твій вибір 1Гіг   

Prime 
1024000/1024000 не обмежено 258,33 51,67 310,00 333,33 66,67 400,00 

Тарифна група (ТГ) 25* 

Ethernet, xDSL, 

xPON 
Інтернет Гіг 1024000/1024000 не обмежено 125,00 25,00 150,00 250,00 50,00 300,00 

 



  
 

Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету за технологією Ethernet(керована мережа), xDSL, xPON, Radio від ПрАТ «ДАТАГРУП для 

існуючих та нових абонентів  (фізичних осіб), для багатоквартирних будинків, згідно таблиці 3. 

Таблиця 3. 

Технологія Інтернету 

Назва 

тарифу/тарифного 

плану 

Швидкість 

Download/Uploa

d до, Кбіт/сек 

Обсяг 

передплаченого 

трафіку, Мбайт 

Абонентна плата, грн./міс. 

без ПДВ ПДВ з ПДВ 

2. 3. 4. 5. 6.1 6.2 6.3 

Тарифна група (ТГ) 01,02,03* 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 24.320/60 61440/61440 не обмежено 266,67 53,33 320,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 24.370 102400/102400 не обмежено 308,33 61,67 370,00 

Ethernet, xDSL, xPON Prime 24.480 1024000/1024000 не обмежено 400,00 80,00 480,00 

Тарифна група (ТГ) 06* 

Radio Радіо-доступ 24.230 4096/4096 не обмежено 191,67 38,33 230,00 

 

Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету за технологією Ethernet(керована мережа), xDSL, xPON, Radio від ПрАТ «ДАТАГРУП», які не 

доступні для вибору та переходу на них новими та існуючими абонентами (фізичних осіб) , для багатоквартирних будинків, згідно таблиці 4. 

Таблиця 4. 

Технологія Інтернету 
Назва тарифу/тарифного 

плану 

Швидкість 

Download/Uploa

d до, Кбіт/сек 

Обсяг 

передплаченого 

трафіку, Мбайт 

Абонентна плата, грн./міс. 

без ПДВ ПДВ з ПДВ 

2. 3. 4. 5. 6.1 6.2 6.3 

Тарифна група (ТГ) 01,02,03* 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 24.100 102400/102400 не обмежено 83,33 16,67 100,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 24.130 102400/102400 не обмежено 108,33 21,67 130,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 24.180 102400/102400 не обмежено 150,00 30,00 180,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 24.195 61440/61440 не обмежено 162,50 32,50 195,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 24.205 102400/102400 не обмежено 170,83 34,17 205,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 24.205/60 61440/61440 не обмежено 170,83 34,17 205,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 24.230 102400/102400 не обмежено 191,67 38,33 230,00 

Ethernet, xDSL, xPON 
На повну швидкість 

24.230/10 
10240/10240 не обмежено 191,67 38,33 230,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 24.230/60 61440/61440 не обмежено 191,67 38,33 230,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 24.250 102400/102400 не обмежено 208,33 41,67 250,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 24.250/60 61440/61440 не обмежено 208,33 41,67 250,00 



  
Ethernet, xDSL, xPON Smart 24.300 102400/102400 не обмежено 250,00 50,00 300,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 24.300/60 61440/61440 не обмежено 250,00 50,00 300,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 24.320 102400/102400 не обмежено 266,67 53,33 320,00 

Ethernet, xDSL, xPON Prime 24.380 1024000/1024000 не обмежено 316,67 63,33 380,00 

Ethernet, xDSL, xPON Екстра 24.480 512000/512000 не обмежено 400,00 80,00 480,00 

Ethernet, xDSL, xPON Prime 24.620 1024000/1024000 не обмежено 516,67 103,33 620,00 

Тарифна група (ТГ) 06* 

Radio Радіо-доступ 24.130 2048/2048 не обмежено 108,33 21,67 130,00 

 

 

* Розподіл населених пунктів за Тарифними групами для багатоквартирних будинків (керована мережа) 
 

С
та

тт
я 

П
о

зи
ц

ія
 

Область Населений пункт 

1 2 3 4 

01 Тарифна група (ТГ) 01 

 

1. Закарпатська смт Великий Березний, м. Ужгород 

2. Полтавська м. Кременчук, м. Гадяч, с. Кривуші, с. Піщане, с. Супрунівка, с. Власівка, с. Омельник 

3. Хмельницька 
м. Хмельницький, м. Нетішин, м. Славута, м. Шепетівка, м. Кам'янець-Подільський, 

м. Старокостянтинів 

4. Харківська м. Ізюм 

 

5. Кіровоградська м. Кропивницький, м. Світловодськ, смт Власівка 

6. Львівська м. Львів 

7. Волинська м. Луцьк 

8. Дніпропетровська м. Кривий Ріг 

02 Тарифна група (ТГ) 02 

 

9. Запорізька м. Запоріжжя 

10. Дніпропетровська м. Дніпро, смт. Слобожанське 

11. Житомирська м. Коростень, м. Звягель 

12. Волинська 
с. Вербка, м. Володимир, с. Воля-Ковельська, с. Гаразджа, с. Дубове, с. Липини, м. Ковель, 

с. Люблинець, с. Небіжка, м. Нововолинськ, с. Прилуцьке, с. Струмівка 

13. Черкаська с. Геронимівка, с. Оршанець, м. Черкаси 

03 Тарифна група (ТГ) 03 

 

14. Дніпропетровська м. Покров, с. Кам'янське , м. Нікополь 

15. Харківська с. Пісочин, смт. Солоницівка, м. Харків, с. Черкаська Лозова 

16. Вінницька 
с. Агрономічне, м. Бар, с. Вінницькі Хутори, м. Жмеринка, с. Зарванці, , м. Козятин, 

с. Сигнал 

17. Одеська м. Одеса, с.Фонтанка 



  
18. Рівненська м. Рівне 

19. Миколаївська м. Миколаїв, смт. Ольшанське, м. Очаків, c. Полігон, с. Сапетня, с. Тернувате 

20. Київська м. Вишгород, м. Київ, с. Нові Петрівці, с. Чайки 

21. Чернігівська м. Ніжин, с. Липів Ріг, с. Кропивне, с. Хвилівка, с. Ніжинське 

22. Полтавська м. Зіньків 

23. Херсонська м. Херсон 

04 Тарифна група (ТГ) 06 
 25. Миколаївська Всі міста, селища, села та селища міського типу 

05 Тарифна група (ТГ) 25 

 67. Львівська м. Львів 

 

Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету за технологією Ethernet(керована мережа), xDSL, xPON від ПрАТ «ДАТАГРУП» для нових 

абонентів(фізичних осіб) у приватному секторі, згідно таблиці 5.  

Таблиця 5. 

Технологія Інтернету 

Назва 

тарифу/тарифного 

плану 

Швидкість 

Download/Upload до, 

Кбіт/сек 

Обсяг 

передплаченог

о трафіку, 

Мбайт 

Абонентна плата, грн./міс. 

без ПДВ ПДВ з ПДВ 

Тарифна група (ТГ) 01,02,03** 

Ethernet, xDSL, xPON Light House 51200/51200 не обмежено 208,33 41,67 250,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 102400/102400 не обмежено 250,00 50,00 300,00 

Ethernet, xDSL, xPON Prime House 1024000/1024000 не обмежено 333,33 66,67 400,00 

 

Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету за технологією Ethernet(керована мережа), xDSL, xPON від ПрАТ «ДАТАГРУП» для існуючих 

та нових  абонентів(фізичних осіб)  у приватному секторі, згідно таблиці 6.  

Таблиця 6. 

Технологія 

Інтернету 

Назва 

тарифу/тарифного 

плану 

Швидкість 

Download/Upload до, 

Кбіт/сек 

Обсяг 

передплаченого 

трафіку, Мбайт 

Абонентна плата, грн./міс. 

без ПДВ ПДВ з ПДВ 

Тарифна група (ТГ) 01,02,03** 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 24.370/50 51200/51200 не обмежено 308,33 61,67 370,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 24.480 102400/102400 не обмежено 400,00 80,00 480,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 24.600/1000 1024000/1024000 не обмежено 500,00 100,00 600,00 

 

Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету за технологією Ethernet(керована мережа), xDSL, xPON від ПрАТ «ДАТАГРУП», які не 

доступні для замовлення та переходу на них новими та існуючими абонентами (фізичними особами) у приватному секторі, згідно таблиці 7.  



  
Таблиця 7. 

Технологія 

Інтернету 

Назва 

тарифу/тарифного 

плану 

Швидкість 

Download/Upload до, 

Кбіт/сек 

Обсяг 

передплачено

го трафіку, 

Мбайт 

Абонентна плата, грн./міс.  

без ПДВ ПДВ з ПДВ 

Тарифна група (ТГ) 01,02,03 ** 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 24.250 51200/51200 не обмежено 208,33 41,67 250,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 24.315 102400/102400 не обмежено 262,50 52,50 315,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 24.320 51200/51200 не обмежено 266,67 53,33 320,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 24.370 102400/102400 не обмежено 308,33 61,67 370,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 24.460 102400/102400 не обмежено 383,33 76,67 460,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 24.480/1000 1024000/1024000 не обмежено 400,00 80,00 480,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 24.540/1000 1024000/1024000 не обмежено 450,00 90,00 540,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 24.600/500 512000/512000 не обмежено 500,00 100,00 600,00 
 

** Розподіл населених пунктів за Тарифними групами для приватного сектору 
 

С
та

тт
я 

П
о

зи
ц

ія
 

Область Населений пункт 

1 2 3 4 

01 Тарифна група (ТГ) 01 

 

1.  Закарпатська м. Ужгород, с. Великий-Березний 

2.  Полтавська 
м. Кременчук, м. Гадяч, с. Кривуші, с. Піщане, с. Соснівка, с. Власівка, м. Зіньків, с. Кам'яні Потоки, с. Ковалівка, с. 

Нова Знам'янка, с. Піщане, с. Садки, с. Самусіївка, с. Івашки, с. Омельник, с. Мала Кохнівка 

3.  Хмельницька м. Хмельницький, м. Кам'янець-Подільський, м. Нетішин, с. Лісові Гринівці (м/р-н Сонячний), с. Шаровечка 

4.  Кіровоградська м. Світловодськ, смт Власівка 

5.  Харківська м. Ізюм 

02 Тарифна група (ТГ) 02 

 6.  Дніпропетровська м.Дніпро, м. Кривий Ріг, м. Нікополь 

03 Тарифна група (ТГ) 03 

 

7.  Харківська с. Пісочин, смт. Солоницівка, м. Харків, с. Черкаська Лозова 

8.  Вінницька 
с. Агрономічне, м. Бар, с. Вінницькі Хутори, м. Жмеринка, с. Зарванці, , м. Козятин, с. Сигнал с. Широке , с. 

Березина. 

9.  Одеська м. Одеса 

10.  Рівненська м. Рівне, с. Бармаки, с. Велика Омеляна 

11.  Миколаївська 
м. Миколаїв, с. Весняне, с. Галицинове, с. Гур'ївка, с. Дмитрівка, с.Піски с. Сапетня, Степове село Степівська тер-гр, 

с. Тернувате, с. Трихати, с. Куцуруб, с. Іванівка, с. Яселка, с. Михайлівка, с. Солончаки, с. Червоне поле 



  
12.  Київська с. Нові Петрівці, с. Северинівка, 15 км. Житомирського шосе, с. Чайки, с. Березівка 

13.  Чернігівська м. Ніжин, с. Кропивне, с. Хвилівка, с. Липів Ріг 

 

Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету за технологією Ethernet (некерована мережа) від ПрАТ «ДАТАГРУП» для нових абонентів 

(фізичних осіб) для багатоквартирних будинків, згідно таблиці 8. 

Таблиця 8. 

Технологія Інтернету Назва тарифу/тарифного плану 

Швидкість 

Download/Upl

oad до, 

Кбіт/сек 

Обсяг передплаченого 

трафіку, Мбайт 

Абонентна плата, грн./міс. 

без ПДВ ПДВ з ПДВ 

Тарифна група (ТГ) 05*** 

Ethernet Стандарт 24.230/50 51200/51200 не обмежено 191,67 38,33 230,00 

 

Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету за технологією Ethernet (некерована мережа) від ПрАТ «ДАТАГРУП» для нових абонентів 

(фізичних осіб) для багатоквартирних будинків, згідно таблиці 9. 

Таблиця 9. 

Технологія Інтернету 

Назва 

тарифу/тарифного 

плану 

Швидкість 

Download/Upload 

до, Кбіт/сек 

Обсяг 

передплаченого 

трафіку, Мбайт 

Абонентна плата з 1 

(першого) по 6 (шостий) 

місяць включно з дати 

підключення, грн./міс. (надалі 

- вартість першого періоду) 

Абонентна плата з 7 (сьомого)  

місяця з дати підключення, 

грн./міс. (надалі - вартість 

другого періоду) 

без ПДВ ПДВ з ПДВ без ПДВ ПДВ з ПДВ 

Тарифна група (ТГ) 08*** 

Ethernet Кращий вибір 50 51200/51200 не обмежено 65,83 13,17 79,00 149,17 29,83 179,00 

 

Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету за технологією Ethernet (некерована мережа) від ПрАТ «ДАТАГРУП», які не доступні для 

замовлення та переходу на них новими та існуючими абонентами (фізичними особами) для багатоквартирних будинків, згідно таблиці 10. 

Таблиця 10. 

Технологія 

Інтернету 

Назва тарифу/тарифного 

плану 

Швидкість 

Download/Uploa

d до, Кбіт/сек 

Обсяг 

передплаченого 

трафіку, Мбайт 

Абонентна плата, грн./міс.  

без ПДВ ПДВ з ПДВ 

Тарифна група (ТГ) 05*** 



  
Ethernet Стандарт 24.230 25600/25600 не обмежено 191,67 38,33 230,00 

Ethernet Smart 24.230/50 51200/51200 не обмежено 191,67 38,33 230,00 

 

***Розподіл населених пунктів за Тарифними групами (некерована мережа) 
 

С
та

тт
я 

П
о

зи
ц

ія
 

Область Населений пункт 

05 Тарифна група (ТГ) 05 

 1. Дніпропетровська м. Кривий Ріг, с. Лозуватка, с. Вільне, с. Глеюватка 

08 Тарифна група (ТГ) 08 

 2. Дніпропетровська м. Кривий Ріг 

 

17. Умови та вартість користування обладнанням при підключенні до мережі Інтернет за технологією хPON (FTTx) – обладнання передається Абоненту за 

актом приймання – передачі, вартість за користування обладнанням включено до вартості абонентної плати, згідно обраного тарифного плану та окремо ПрАТ 

«ДАТАГРУП» не нараховується. Кінцеве обладнання абонента є власністю ПрАТ «ДАТАГРУП». У разі втрати, пошкодження, знищення, псування обладнання 

(складових частин кінцевого обладнання) переданого за Абоненту, з вини Абонента, загальна вартість обладнання підлягає компенсації та сплаті ПрАТ «ДАТАГРУП»  

у розмірі, зазначеному у стовпчику 6 Таблиці 11 цього додатку. 
 

Перелік обладнання ПрАТ «ДАТАГРУП», що надається Абонентові для користування послугою широкосмугового доступу до Інтернету за 

технологією xPON 

Таблиця 11.   

№ з/п Назва компонентів Матеріал 
Одиниця 

виміру 

Кількі

сть 

Ринкова вартість, грн. 

без ПДВ 20% ПДВ 20% з ПДВ 20% 

1 2 3 4 5 6 

1.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ EPON P1501D 10022185 шт. 1 458,33 91,67 550,00 

2.  АБОНЕНТСЬКИЙ ТЕРМІНАЛ P1501C 10013482 шт. 1 666,67 133,33 800,00 

3.  АБОНЕНТСЬКИЙ ТЕРМІНАЛ P1501D1 10021088 шт. 1 508,33 101,67 610,00 

4.  АБОНЕНТСЬКИЙ ТЕРМІНАЛ P1004B 10013549 шт. 1 541,67 108,33 650,00 

5.  АБОНЕНТСЬКИЙ ТЕРМІНАЛ P1004C 10015184 шт. 1 666,67 133,33 800,00 

6.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ P1004C1 10016145 шт. 1 1000,00 200,00 1200,00 

7.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ P1004C2 10016890 шт. 1 1000,00 200,00 1200,00 

8.  АБОНЕНТСЬКИЙ ТЕРМІНАЛ STELS ONU FD111HZ 10019308 шт. 1 433,33 86,67 520,00 

9.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ ONU 1001W 10016403 шт. 1 458,33 91,67 550,00 



  
10.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ ONU 1001С 10016602 шт. 1 458,33 91,67 550,00 

11.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ ONU NR1001 10019072 шт. 1 458,33 91,67 550,00 

12.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ GPON HG8310M 10016407 шт. 1 543,33 108,67 652,00 

13.  ТЕРМІНАЛ HUAWEI ECHOLIFE HG8240 10019559 шт. 1 750,00 150,00 900,00 

14.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ HG8010C 10016910 шт. 1 791,67 158,33 950,00 

15.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ GPON HG8010 10021937 шт. 1 500,00 100,00 600,00 

16.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ GPON GP1501 10024421 шт. 1 458,33 91,67 550,00 

17.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ GPON G-010G-Q Nokia 10024737 шт. 1 791,67 158,33 950,00 

18.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ GPON G-140W-G Nokia 10027064 шт. 1 1250,00 250,00 1500,00 

19.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ GP1702-1G  10029538 шт. 1 458,33 91,67 550,00 

20.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ GPON STELS 1G 10030422 шт. 1 545,00 109,00 654,00 

 

 

 

 

 



 
Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету від ПрАТ «ДАТАГРУП»  

та послуги «Volia TV» у складі пакетної пропозиції для абонентів (фізичних осіб) 

ПрАТ «ДАТАГРУП» під ТМ «ДАТАГРУП® 

Вводяться в дію 01.01.2024 р. 

Мінімальний строк дії до 31.01.2024 р. 
 

1. Територія надання послуг: Усі міста, де є технічна можливість надання послуг від компанії ПрАТ «ДАТАГРУП», крім тимчасово окупованих територій. 

2. Технологія Ethernet, xDSL, xPON, Radio.  Технологія надання послуги  обирається абонентом/пропонується абоненту в залежності від технічної можливості надання 

постачальником послуг за адресою надання послуг. 

3. Коло осіб, які можуть бути абонентами: нові та існуючі абоненти - фізичні особи, до приміщень яких у ПрАТ «ДАТАГРУП» є технічна можливість підключення 

за технологією Ethernet, xDSL, xPON, Radio. 

4. Спосіб оформлення відносин з абонентом - погодження абонентом умов публічного договору про надання електронних комунікаційних послуг 

ПрАТ «ДАТАГРУП».  

5. Тариф за підключення застосовується відповідно до тарифів/тарифних планів, розміщених на сайті www.datagroup.ua.  

6. Розрахунковий період – один календарний місяць; з першого по останній день місяця.   

7. Порядок розрахунків – внесення Абонентом в порядку передоплати коштів на свій Особовий рахунок шляхом перерахування коштів в безготівковій формі на 

поточний рахунок ПрАТ «ДАТАГРУП». Детальніше про порядок, умови розрахунку вказано на веб сайті www.datagroup.ua 

8. Відмова від користування послугами – згідно умов «Публічного договору про надання електронних комунікаційних послуг» та умов «Угоди з абонентом послуги 

Volia TV (для фізичних осіб)». У випадку надання обладнання в користування Абонент самостійно повертає обладнання ПрАТ «ДАТАГРУП» про що складається 

відповідний Акт приймання-передачі (повернення) Обладнання та, у разі невиконання цієї умови, Абонент несе відповідальність у порядку, визначеному чинним 

законодавством України та Договором. 

9. Послуга «Volia TV» - це надання та отримання можливості перегляду пакетів телепрограм за ІР-протоколом з використанням Програмного забезпечення 

(комп’ютерної програми «ВОЛЯ-ТВ») на кінцевому обладнанні Абонента, підключеного до мережі Інтернет на швидкості не менше 10 Мбіт/с.  

10. Послуга «Volia TV» надається абонентам - фізичним особам, що підключили послугу широкосмугового доступу до Інтернету ПрАТ «ДАТАГРУП», що надається 

під ТМ «ДАТАГРУП». Послуга «Volia TV» окремо від послуги доступу до Інтернету від ПрАТ «ДАТАГРУП» не надається. 

11. Послуга «Volia TV» надається ТОВ «ВОЛЯ-КАБЕЛЬ» за підтримки ПрАТ «ДАТАГРУП». 

12. Фактична швидкість широкосмугового доступу до Інтернету - ресурсів може відрізнятись і залежить від можливих обмежень кінцевих ресурсів, маршрутизації 

даних і можливостей кінцевого обладнання Абонента. 

13. Гарантована мінімальна швидкість передавання та приймання даних каналу некомутованого доступу до мережі Інтернет, що знаходиться в зоні відповідальності 

ПрАТ «ДАТАГРУП», становить не менш ніж 56 кбіт/сек.  Середня швидкість в залежності від обраних тарифів/тарифних планів та технічної можливості складає 

70% від максимальної швидкості передачі даних в обраному абонентом тарифі/тарифному плані, якщо інше не зазначено у тарифах/тарифних планах. 

14. Максимальну швидкість передавання та приймання даних каналу некомутованого доступу до мережі Інтернет, що знаходиться в зоні відповідальності ПрАТ 

«ДАТАГРУП», визначено умовами замовленого абонентом тарифу/тарифного плану, згідно Таблиці 1 цих Умов. 

15. ПрАТ «ДАТАГРУП» має інші права, передбачені законодавчими актами та нормативними документами у сфері електронних комунікацій. 

http://www.datagroup.ua/


  
16. Назва тарифу/тарифного плану є власною назвою та не гарантує зазначену в цій назві ціну/швидкість тощо, або перелік всіх можливих електронних комунікаційних 

послуг, що існують в Україні, а також інших якісних та кількісних характеристик. 

17. Під технологією Radio мається на увазі технологія бездротового радіо-доступу до мережі Інтернет. 

18. Послуги доступні для замовлення тільки за наявності технічної можливості її підключення та її технічні характеристики залежать від технології за адресою 

отримання послуг. 

 

Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету за технологією Ethernet(керована мережа), xDSL, xPON від ПрАТ «ДАТАГРУП» для нових 

абонентів (фізичних осіб), для багатоквартирних будинків, згідно таблиці 1. 

Таблиця 1 

Технологія 

Інтернету 

Назва тарифу/тарифного 

плану 

Швидкість 

Download/Upload до, 

Кбіт/сек 

Обсяг 

передплаченого 

трафіку, Мбайт 

Абонентна плата з 1 (першого) 

по 12 (дванадцятий) місяць 

включно з дати підключення, 

грн./міс. 

(надалі – вартість першого 

періоду) 

Абонентна плата з 13 

(тринадцятого) місяця з дати 

підключення, грн./міс. 

(надалі – вартість другого 

періоду) 

без ПДВ ПДВ з ПДВ без ПДВ ПДВ з ПДВ 

Тарифна група (ТГ) 01,02,03* 

Ethernet, xDSL, 

xPON 
Кращий інтернет 100 102400/102400 не обмежено 41,67 8,33 50,00 125,00 25,00 150,00 

 

Примітки до Таблиці 1:  

 
19.  Тариф план «Кращий інтернет 100» з щомісячною абонентною платою 50,00 грн/місяць з ПДВ (з тринадцятого місяця з дати підключення – 150,00 грн/місяць з 

ПДВ) включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у розмірі 50,00 грн/місяць з ПДВ (з тринадцятого місяця з дати підключення – 150,00 грн/місяць 

з ПДВ) та можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

20.  Послуга «Volia TV» активується після замовлення абонентом додаткових пакетів, які вказані в тарифах/тарифних планах на додаткові послуги та пакети, що 

розміщені на сайті www.datagroup.ua, а саме: 

➢ Воля Cine+ 

➢ Спорт 

➢ MTV 

➢ Воля Extra HD 

➢ ПроСпорт 

➢ Cinema 

➢ Kids 

21. Після активації абонентом послуги «Volia TV», тарифний план на послугу широкосмугового доступу до Інтернету залишається за тією ж ціною зазначеною у 

Таблиці 1, але абонент додатково сплачуватиме вартість за обрані ним пакети телепрограм за ІР-протоколом з використанням Програмного забезпечення 

(комп’ютерної програми «ВОЛЯ-ТВ»). 

http://www.datagroup.ua/


  
 

Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету за технологією Ethernet(керована мережа), xDSL, xPON від ПрАТ «ДАТАГРУП» для нових 

абонентів (фізичних осіб), для багатоквартирних будинків, згідно таблиці 2. 

Таблиця 2. 

Технологія 

Інтернету 

Назва 

тарифу/тарифного 

плану 

Швидкість 

Download/Upload до, 

Кбіт/сек 

Обсяг 

передплаченого 

трафіку, Мбайт 

Абонентна плата з 1 (першого) по 

6 (шостий) місяць включно з дати 

підключення, грн./міс. (надалі - 

вартість першого періоду) 

Абонентна плата з 7 (сьомого) місяця 

з дати підключення, грн./міс. (надалі - 

вартість другого періоду) 

без ПДВ ПДВ з ПДВ без ПДВ ПДВ з ПДВ 

Тарифна група (ТГ) 01,02,03* 

Ethernet, xDSL, 

xPON 

Твій вибір 1Гіг   

Prime 
1024000/1024000 не обмежено 258,33 51,67 310,00 333,33 66,67 400,00 

Тарифна група (ТГ) 25* 

Ethernet, xDSL, 

xPON 
Інтернет Гіг 1024000/1024000 не обмежено 125,00 25,00 150,00 250,00 50,00 300,00 

 

Примітки до Таблиці 2:  

 

22. Тариф план «Твій вибір 1Гіг Prime)» з щомісячною абонентною платою 310,00 грн/місяць з ПДВ (з сьомого місяця з дати підключення – 400,00 грн/місяць з ПДВ) 

включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у розмірі 310,00 грн/місяць з ПДВ (з сьомого місяця з дати підключення – 400,00 грн/місяць з ПДВ) 

та можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

23. Тариф план «Інтернет Гіг» з щомісячною абонентною платою 150,00 грн/місяць з ПДВ (з сьомого місяця з дати підключення – 300,00 грн/місяць з ПДВ) включає 

тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у розмірі 150,00 грн/місяць з ПДВ (з сьомого місяця з дати підключення – 300,00 грн/місяць з ПДВ) та 

можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

24.  Послуга «Volia TV» активується після замовлення абонентом додаткових пакетів, які вказані в тарифах/тарифних планах на додаткові послуги та пакети, що 

розміщені на сайті www.datagroup.ua, а саме: 

➢ Воля Cine+ 

➢ Спорт 

➢ MTV 

➢ Воля Extra HD 

➢ ПроСпорт 

➢ Cinema 

➢ Kids 

 

http://www.datagroup.ua/


  
25. Після активації абонентом послуги «Volia TV», тарифний план на послугу широкосмугового доступу до Інтернету залишається за тією ж ціною зазначеною у 

Таблиці 2, але абонент додатково сплачуватиме вартість за обрані ним пакети телепрограм за ІР-протоколом з використанням Програмного забезпечення 

(комп’ютерної програми «ВОЛЯ-ТВ»). 

 

Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету за технологією Ethernet(керована мережа), xDSL, xPON, Radio від ПрАТ «ДАТАГРУП» для 

існуючих абонентів (фізичних осіб), для багатоквартирних будинків, згідно таблиці 3. 

 

Таблиця 3. 

Технологія Інтернету 

Назва 

тарифу/тарифного 

плану 

Швидкість 

Download/Uploa

d до, Кбіт/сек 

Обсяг 

передплаченого 

трафіку, Мбайт 

Абонентна плата, грн./міс. 

без ПДВ ПДВ з ПДВ 

2. 3. 4. 5. 6.1 6.2 6.3 

Тарифна група (ТГ) 01,02,03* 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 24.320/60 61440/61440 не обмежено 266,67 53,33 320,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 24.370 102400/102400 не обмежено 308,33 61,67 370,00 

Ethernet, xDSL, xPON Prime 24.480 1024000/1024000 не обмежено 400,00 80,00 480,00 

Тарифна група (ТГ) 06* 

Radio Радіо-доступ 24.230 4096/4096 не обмежено 191,67 38,33 230,00 

 

Примітки до Таблиці 3:  

 
26.  Тариф план «Smart 24.320/60» з щомісячною абонентною платою 320,00 грн/місяць з ПДВ включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у 

розмірі 320 грн. з ПДВ та можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

27. Тарифний план «Smart 24.370» з щомісячною абонентною платою 370,00 грн/місяць з ПДВ включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у 

розмірі 370,00 грн з ПДВ та можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

28. Тариф «Prime 24.480» з щомісячною абонентною платою 480,00 грн/місяць з ПДВ включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у розмірі 480,00 

грн з ПДВ та можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

29. Тариф «Радіо-доступ 24.230» з щомісячною абонентною платою 230,00 грн/місяць з ПДВ включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у 

розмірі 230,00 грн з ПДВ та можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

30. Послуга «Volia TV» активується після замовлення абонентом додаткових пакетів, які вказані в тарифах/тарифних планах на додаткові послуги та пакети, що 

розміщені на сайті www.datagroup.ua, а саме: 

➢ Воля Cine+ 

➢ Спорт 

➢ MTV 

➢ Воля Extra HD 

➢ ПроСпорт 

http://www.datagroup.ua/


  
➢ Cinema 

➢ Kids 

31. Після активації абонентом послуги «Volia TV», тарифний план на послугу широкосмугового доступу до Інтернету залишається за тією ж ціною зазначеною у 

Таблиці 3, але абонент додатково сплачуватиме вартість за обрані ним пакети телепрограм за ІР-протоколом з використанням Програмного забезпечення 

(комп’ютерної програми «ВОЛЯ-ТВ»). 

 

Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету за технологією Ethernet(керована мережа), xDSL, xPON, Radio від ПрАТ «ДАТАГРУП», які не 

доступні для вибору та переходу на них новими та існуючими абонентами (фізичних осіб), для багатоквартирних будинків, згідно таблиці 4. 

Таблиця 4. 

Технологія Інтернету 
Назва тарифу/тарифного 

плану 

Швидкість 

Download/Uploa

d до, Кбіт/сек 

Обсяг 

передплаченого 

трафіку, Мбайт 

Абонентна плата, грн./міс. 

без ПДВ ПДВ з ПДВ 

2. 3. 4. 5. 6.1 6.2 6.3 

Тарифна група (ТГ) 01,02,03* 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 24.100 102400/102400 не обмежено 83,33 16,67 100,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 24.130 102400/102400 не обмежено 108,33 21,67 130,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 24.180 102400/102400 не обмежено 150,00 30,00 180,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 24.195 61440/61440 не обмежено 162,50 32,50 195,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 24.205 102400/102400 не обмежено 170,83 34,17 205,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 24.205/60 61440/61440 не обмежено 170,83 34,17 205,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 24.230 102400/102400 не обмежено 191,67 38,33 230,00 

Ethernet, xDSL, xPON 
На повну швидкість 

24.230/10 
10240/10240 не обмежено 191,67 38,33 230,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 24.230/60 61440/61440 не обмежено 191,67 38,33 230,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 24.250 102400/102400 не обмежено 208,33 41,67 250,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 24.250/60 61440/61440 не обмежено 208,33 41,67 250,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 24.300 102400/102400 не обмежено 250,00 50,00 300,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 24.300/60 61440/61440 не обмежено 250,00 50,00 300,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 24.320 102400/102400 не обмежено 266,67 53,33 320,00 

Ethernet, xDSL, xPON Prime 24.380 1024000/1024000 не обмежено 316,67 63,33 380,00 

Ethernet, xDSL, xPON Екстра 24.480 512000/512000 не обмежено 400,00 80,00 480,00 

Ethernet, xDSL, xPON Prime 24.620 1024000/1024000 не обмежено 516,67 103,33 620,00 

Тарифна група (ТГ) 06* 

Radio Радіо-доступ 24.130 2048/2048 не обмежено 108,33 21,67 130,00 

 

Примітки до Таблиці 4:  

 



  
32. Тариф план «Smart 24.100» з щомісячною абонентною платою 100,00 грн/місяць з ПДВ включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у розмірі 100 грн. з ПДВ 

та можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

33. Тарифний план «Smart 24.130» з щомісячною абонентною платою 130,00 грн/місяць з ПДВ включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у розмірі 130,00 грн з 

ПДВ та можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

34. Тариф «Smart 24.180» з щомісячною абонентною платою 180,00 грн/місяць з ПДВ включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у розмірі 180,00 грн з ПДВ та 

можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

35. Тариф «Smart 24.195» з щомісячною абонентною платою 195,00 грн/місяць з ПДВ включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у розмірі 195,00 грн з ПДВ та 

можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

36. Тариф «Smart 24.205» з щомісячною абонентною платою 205,00 грн/місяць з ПДВ включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у розмірі 205,00 грн з ПДВ та 

можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

37. Тариф «Smart 24.205/60» з щомісячною абонентною платою 205,00 грн/місяць з ПДВ включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у розмірі 205,00 грн з ПДВ 

та можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

38. Тариф «Smart 24.230» з щомісячною абонентною платою 230,00 грн/місяць з ПДВ включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у розмірі 230,00 грн з ПДВ та 

можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

39. Тариф «На повну швидкість 24.230/10» з щомісячною абонентною платою 230,00 грн/місяць з ПДВ включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у розмірі 

230,00 грн з ПДВ та можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

40. Тариф «Smart 24.230/60» з щомісячною абонентною платою  230,00 грн/місяць з ПДВ включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у розмірі  230,00 грн з ПДВ 

та можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

41. Тариф «Smart 24.250» з щомісячною абонентною платою 250,00 грн/місяць з ПДВ включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у розмірі  250,00 грн з ПДВ та 

можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

42. Тариф «Smart 24.250/60» з щомісячною абонентною платою 250,00 грн/місяць з ПДВ включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у розмірі  250,00 грн з ПДВ 

та можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

43. Тариф «Smart 24.300» з щомісячною абонентною платою 300,00 грн/місяць з ПДВ включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у розмірі 300,00 грн з ПДВ та 

можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

44. Тариф «Smart 24.300/60» з щомісячною абонентною платою 300,00 грн/місяць з ПДВ включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у розмірі  300,00 грн з ПДВ 

та можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

45. Тариф «Smart 24.320» з щомісячною абонентною платою 320,00 грн/місяць з ПДВ включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у розмірі  320,00 грн з ПДВ та 

можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

46. Тариф «Prime 24.380» з щомісячною абонентною платою 380,00 грн/місяць з ПДВ включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у розмірі  380,00 грн з ПДВ та 

можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

47. Тариф «Екстра 24.480» з щомісячною абонентною платою 480,00 грн/місяць з ПДВ включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у розмірі  480,00 грн з ПДВ 

та можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

48. Тариф «Prime 24.620» з щомісячною абонентною платою 620,00 грн/місяць з ПДВ включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у розмірі  620,00 грн з ПДВ та 

можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

49. Тариф «Радіо-доступ 24.130» з щомісячною абонентною платою 130,00 грн/місяць з ПДВ включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у розмірі  130,00 грн з 

ПДВ та можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

50. Послуга «Volia TV» активується після замовлення абонентом додаткових пакетів, які вказані в тарифах/тарифних планах на додаткові послуги та пакети, що розміщені на сайті 

www.datagroup.ua, а саме :  

➢ Воля Cine+ 

➢ Спорт 

http://www.datagroup.ua/


  
➢ MTV 

➢ Воля Extra HD 

➢ ПроСпорт 

➢ Cinema 

➢ Kids 

51. Після активації абонентом послуги «Volia TV», тарифний план на послугу широкосмугового доступу до Інтернету залишається за тією ж ціною зазначеною у Таблицях 4, але 

абонент додатково сплачуватиме вартість за обрані ним пакети телепрограм за ІР-протоколом з використанням Програмного забезпечення (комп’ютерної програми 

«ВОЛЯ-ТВ»). 

 

* Розподіл населених пунктів за Тарифними групами для багатоквартирних будинків (керована мережа) 
 

С
та

тт
я 

П
о

зи
ц

ія
 

Область Населений пункт 

1 2 3 4 

01 Тарифна група (ТГ) 01 

 

1. Закарпатська смт Великий Березний, м. Ужгород 

2. Полтавська м. Кременчук, м. Гадяч, с. Кривуші, с. Піщане, с. Супрунівка, с. Власівка, с. Омельник 

3. Хмельницька 
м. Хмельницький, м. Нетішин, м. Славута, м. Шепетівка, м. Кам'янець-Подільський, 

м. Старокостянтинів 

4. Харківська м. Ізюм 

 

5. Кіровоградська м. Кропивницький, м. Світловодськ, смт Власівка 

6. Львівська м. Львів 

7. Волинська м. Луцьк 

8. Дніпропетровська м. Кривий Ріг 

02 Тарифна група (ТГ) 02 

 

9. Запорізька м. Запоріжжя 

10. Дніпропетровська м. Дніпро, смт. Слобожанське 

11. Житомирська м. Коростень, м. Звягель 

12. Волинська 
с. Вербка, м. Володимир, с. Воля-Ковельська, с. Гаразджа, с. Дубове, с. Липини, м. Ковель, 

с. Люблинець, с. Небіжка, м. Нововолинськ, с. Прилуцьке, с. Струмівка 

13. Черкаська с. Геронимівка, с. Оршанець, м. Черкаси 

03 Тарифна група (ТГ) 03 

 

14. Дніпропетровська м. Покров, с. Кам'янське , м. Нікополь 

15. Харківська с. Пісочин, смт. Солоницівка, м. Харків, с. Черкаська Лозова 

16. Вінницька 
с. Агрономічне, м. Бар, с. Вінницькі Хутори, м. Жмеринка, с. Зарванці, , м. Козятин, 

с. Сигнал 

17. Одеська м. Одеса, с.Фонтанка 

18. Рівненська м. Рівне 

19. Миколаївська м. Миколаїв, смт. Ольшанське, м. Очаків, c. Полігон, с. Сапетня, с. Тернувате 



  
20. Київська м. Вишгород, м. Київ, с. Нові Петрівці, с. Чайки 

21. Чернігівська м. Ніжин, с. Липів Ріг, с.Кропивне, с.Хвилівка, с. Ніжинське 

22. Полтавська м. Зіньків 

23. Херсонська м.Херсон 

04 Тарифна група (ТГ) 06 
 24. Миколаївська Всі міста, селища, села та селища міського типу 

05 Тарифна група (ТГ) 25 

 25. Львівська м. Львів 

 

 

 

Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету за технологією Ethernet(керована мережа), xDSL, xPON від ПрАТ «ДАТАГРУП» для нових 

абонентів(фізичних осіб) у приватному секторі, згідно таблиці 5.  

Таблиця 5. 

Технологія Інтернету 

Назва 

тарифу/тарифного 

плану 

Швидкість 

Download/Upload до, 

Кбіт/сек 

Обсяг 

передплаченог

о трафіку, 

Мбайт 

Абонентна плата, грн./міс. 

без ПДВ ПДВ з ПДВ 

Тарифна група (ТГ) 01,02,03** 

Ethernet, xDSL, xPON Light House 51200/51200 не обмежено 208,33 41,67 250,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 102400/102400 не обмежено 250,00 50,00 300,00 

Ethernet, xDSL, xPON Prime House 1024000/1024000 не обмежено 333,33 66,67 400,00 

 

Примітки до Таблиці 5:  

 

52. Тариф план «Light House» з щомісячною абонентною платою 250,00 грн/місяць з ПДВ включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у розмірі 

250,00 грн. з ПДВ та можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

53. Тарифний план «Smart House» з щомісячною абонентною платою 300,00 грн/місяць з ПДВ включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у 

розмірі 300,00 грн з ПДВ та можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

54. Тариф «Prime House» з щомісячною абонентною платою 400,00 грн/місяць з ПДВ включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у розмірі 400,00 

грн з ПДВ та можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

55. Послуга «Volia TV» активується після замовлення абонентом додаткових пакетів, які вказані в тарифах/тарифних планах на додаткові послуги та пакети, що 

розміщені на сайті www.datagroup.ua, а саме :  

➢ Воля Cine+ 

➢ Спорт 

➢ MTV 

➢ Воля Extra HD 

➢ ПроСпорт 
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➢ Cinema 

➢ Kids 

56. Після активації абонентом послуги «Volia TV», тарифний план на послугу широкосмугового доступу до Інтернету залишається за тією ж ціною зазначеною у 

Таблиці 5, але абонент додатково сплачуватиме вартість за обрані ним пакети телепрограм за ІР-протоколом з використанням Програмного забезпечення 

(комп’ютерної програми «ВОЛЯ-ТВ»). 

 

Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету за технологією Ethernet(керована мережа), xDSL, xPON від ПрАТ «ДАТАГРУП» для існуючих 

та нових абонентів(фізичних осіб) у приватному секторі, згідно таблиці 6.  

Таблиця 6. 

Технологія 

Інтернету 

Назва 

тарифу/тарифного 

плану 

Швидкість 

Download/Upload до, 

Кбіт/сек 

Обсяг 

передплаченого 

трафіку, Мбайт 

Абонентна плата грн./міс. 

без ПДВ ПДВ з ПДВ 

Тарифна група (ТГ) 01,02,03** 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 24.370 51200/51200 не обмежено 308,33 61,67 370,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 24.480 102400/102400 не обмежено 400,00 80,00 480,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 24.600/1000 1024000/1024000 не обмежено 500,00 100,00 600,00 

 

Примітки до Таблиці 6:  
 

57. Тариф план «Smart House 24.370» з щомісячною абонентною платою 370,00 грн/місяць з ПДВ включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у розмірі 370 грн. 

з ПДВ та можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

58. Тарифний план «Smart House 24.480» з щомісячною абонентною платою 480,00 грн/місяць з ПДВ включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у розмірі 480,00 

грн з ПДВ та можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

59. Тариф «Smart House 24.600/1000» з щомісячною абонентною платою 600,00 грн/місяць з ПДВ включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у розмірі 600,00 

грн з ПДВ та можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

60. Послуга «Volia TV» активується після замовлення абонентом додаткових пакетів, які вказані в тарифах/тарифних планах на додаткові послуги та пакети, що розміщені на сайті 

www.datagroup.ua, а саме :  

➢ Воля Cine+ 

➢ Спорт 

➢ MTV 

➢ Воля Extra HD 

➢ ПроСпорт 

➢ Cinema 

➢ Kids 

61. Після активації абонентом послуги «Volia TV», тарифний план на послугу широкосмугового доступу до Інтернету залишається за тією ж ціною зазначеною у Таблиці 6, але 

абонент додатково сплачуватиме вартість за обрані ним пакети телепрограм за ІР-протоколом з використанням Програмного забезпечення (комп’ютерної програми 

«ВОЛЯ-ТВ»). 
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Тарифи/Тарифні плани послуги доступу до мережі Інтернет за технологією Ethernet(керована мережа), xDSL, xPON від ПрАТ «ДАТАГРУП», які не доступні для 

вибору та переходу на них новими та існуючими абонентами (фізичних осіб) у приватному секторі, згідно таблиці 7.  

Таблиця 7. 

Технологія 

Інтернету 

Назва 

тарифу/тарифного 

плану 

Швидкість 

Download/Upload до, 

Кбіт/сек 

Обсяг 

передплачено

го трафіку, 

Мбайт 

Абонентна плата грн./міс. 

без ПДВ ПДВ з ПДВ 

Тарифна група (ТГ) 01,02,03 ** 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 24.250 51200/51200 не обмежено 208,33 41,67 250,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 24.315 102400/102400 не обмежено 262,50 52,50 315,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 24.320 51200/51200 не обмежено 266,67 53,33 320,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 24.370 102400/102400 не обмежено 308,33 61,67 370,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 24.460 102400/102400 не обмежено 383,33 76,67 460,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 24.480/1000 1024000/1024000 не обмежено 400,00 80,00 480,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 24.540/1000 1024000/1024000 не обмежено 450,00 90,00 540,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 24.600/500 512000/512000 не обмежено 500,00 100,00 600,00 
 

Примітки до Таблиці 7:  
 

62. Тариф план «Smart House 24.250» з щомісячною абонентною платою 250,00 грн/місяць з ПДВ включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у розмірі 250 грн. 

з ПДВ та можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

63. Тарифний план «Smart House 24.315» з щомісячною абонентною платою 315,00 грн/місяць з ПДВ включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у розмірі 315 

грн з ПДВ та можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

64. Тариф «Smart House 24.320» з щомісячною абонентною платою 320,00 грн/місяць з ПДВ включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у розмірі 320 грн з ПДВ 

та можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

65. Тариф «Smart House 24.370» з щомісячною абонентною платою 370,00 грн/місяць з ПДВ включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у розмірі 370 грн з ПДВ 

та можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

66. Тариф «Smart House 24.460» з щомісячною абонентною платою 460,00 грн/місяць з ПДВ включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у розмірі 460 грн з ПДВ 

та можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

67. Тариф «Smart House 24.480/1000» з щомісячною абонентною платою 480,00 грн/місяць з ПДВ включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у розмірі 480 грн з 

ПДВ та можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

68. Тариф «Smart House 24.540/1000» з щомісячною абонентною платою 540,00 грн/місяць з ПДВ включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у розмірі 540 грн з 

ПДВ та можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

69. Тариф «Smart House 24.600/500» з щомісячною абонентною платою 600,00 грн/місяць з ПДВ включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у розмірі 600 грн з 

ПДВ та можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

70. Послуга «Volia TV» активується після замовлення абонентом додаткових пакетів, які вказані в тарифах/тарифних планах на додаткові послуги та пакети, що розміщені на сайті 

www.datagroup.ua, а саме :  
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➢ Воля Cine+ 

➢ Спорт 

➢ MTV 

➢ Воля Extra HD 

➢ ПроСпорт 

➢ Cinema 

➢ Kids 

71. Після активації абонентом послуги «Volia TV», тарифний план на послугу широкосмугового доступу до Інтернету залишається за тією ж ціною зазначеною у Таблиці 7, але 

абонент додатково сплачуватиме вартість за обрані ним пакети телепрограм за ІР-протоколом з використанням Програмного забезпечення (комп’ютерної програми 

«ВОЛЯ-ТВ»). 
 

** Розподіл населених пунктів за Тарифними групами для приватного сектору 
 

С
та

тт
я 

П
о

зи
ц

ія
 

Область Населений пункт 

1 2 3 4 

01 Тарифна група (ТГ) 01 

 

14.  Закарпатська м. Ужгород, с. Великий-Березний 

15.  Полтавська 
м. Кременчук, м. Гадяч, с. Кривуші, с. Піщане, с. Соснівка, с. Власівка, м. Зіньків, с. Кам'яні Потоки, с. Ковалівка, с. 

Нова Знам'янка, с. Піщане, с. Садки, с. Самусіївка, с. Івашки, с. Омельник, с. Мала Кохнівка 

16.  Хмельницька м. Хмельницький, м. Кам'янець-Подільський, м. Нетішин, с. Лісові Гринівці (м/р-н Сонячний), с. Шаровечка 

17.  Кіровоградська м. Світловодськ, смт Власівка 

18.  Харківська м. Ізюм 

02 Тарифна група (ТГ) 02 

 19.  Дніпропетровська м. Дніпро, м. Кривий Ріг, м. Нікополь 

03 Тарифна група (ТГ) 03 

 

20.  Харківська с. Пісочин, смт. Солоницівка, м. Харків, с. Черкаська Лозова 

21.  Вінницька 
с. Агрономічне, м. Бар, с. Вінницькі Хутори, м. Жмеринка, с. Зарванці, , м. Козятин, с. Сигнал с. Широке , с. 

Березина. 

22.  Одеська м. Одеса 

23.  Рівненська м. Рівне, с. Бармаки, с. Велика Омеляна 

24.  Миколаївська 
м. Миколаїв, с. Весняне, с. Галицинове, с. Гур'ївка, с. Дмитрівка, с. Піски с. Сапетня, Степове село Степівська тер-гр, 

с. Тернувате, с. Трихати, с. Куцуруб, с. Іванівка, с. Яселка, с. Михайлівка, с. Солончаки, с. Червоне поле 

25.  Київська с. Нові Петрівці, с. Северинівка, 15 км. Житомирського шосе, с. Чайки, с. Березівка 

26.  Чернігівська м. Ніжин, с. Кропивне, с. Хвилівка, с. Липів Ріг 

 

Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету за технологією Ethernet (некерована мережа) від ПрАТ «ДАТАГРУП» для нових абонентів 

(фізичних осіб) для багатоквартирних будинків, згідно таблиці 8. 



  
Таблиця 8. 

Технологія Інтернету Назва тарифу/тарифного плану 

Швидкість 

Download/U

pload до, 

Кбіт/сек 

Обсяг 

передплаченого 

трафіку, Мбайт 

Абонентна плата, грн./міс. 

без ПДВ ПДВ з ПДВ 

Тарифна група (ТГ) 05*** 

Ethernet Стандарт 24.230/50 51200/51200 не обмежено 191,67 38,33 230,00 

 

Примітки до Таблиці 8:  

 

72. Тариф «Стандарт 24.230/50» з щомісячною абонентною платою 230,00 грн/місяць з ПДВ включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у розмірі 

230 грн з ПДВ та можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

73. Послуга «Volia TV» активується після замовлення абонентом додаткових пакетів, які вказані в тарифах/тарифних планах на додаткові послуги та пакети, що 

розміщені на сайті www.datagroup.ua, а саме :  

➢ Воля Cine+ 

➢ Спорт 

➢ MTV 

➢ Воля Extra HD 

➢ ПроСпорт 

➢ Cinema 

➢ Kids 

74. Після активації абонентом послуги «Volia TV», тарифний план на послугу широкосмугового доступу до Інтернету залишається за тією ж ціною зазначеною у 

Таблиці 8, але абонент додатково сплачуватиме вартість за обрані ним пакети телепрограм за ІР-протоколом з використанням Програмного забезпечення 

(комп’ютерної програми «ВОЛЯ-ТВ»). 

 

Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету за технологією Ethernet (некерована мережа) від ПрАТ «ДАТАГРУП» для нових абонентів 

(фізичних осіб) для багатоквартирних будинків, згідно таблиці 9. 

Таблиця 9. 

Технологія Інтернету 

Назва 

тарифу/тарифно

го плану 

Швидкість 

Download/Upl

oad до, 

Кбіт/сек 

Обсяг 

передплачено

го трафіку, 

Мбайт 

Абонентна плата з 1 

(першого) по 6 (шостий) 

місяць включно з дати 

підключення, грн./міс. 

(надалі - вартість 

першого періоду) 

Абонентна плата з 7 

(сьомого)  місяця з дати 

підключення, грн./міс. 

(надалі - вартість другого 

періоду) 
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без 

ПДВ 
ПДВ з ПДВ 

без 

ПДВ 
ПДВ з ПДВ 

Тарифна група (ТГ) 08*** 

Ethernet Кращий вибір 50 51200/51200 не обмежено 65,83 13,17 79,00 149,17 29,83 179,00 

 

Примітки до Таблиці 9:  

 

75. Тариф «Кращий вибір 50» з з щомісячною абонентною платою 79,00 грн/місяць з ПДВ (з сьомого місяця з дати підключення – 179,00 грн/місяць з ПДВ) включає 

тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у розмірі 79,00 грн/місяць з ПДВ (з сьомого місяця з дати підключення – 179,00 грн/місяць з ПДВ)та 

можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

76. Послуга «Volia TV» активується після замовлення абонентом додаткових пакетів, які вказані в тарифах/тарифних планах на додаткові послуги та пакети, що 

розміщені на сайті www.datagroup.ua, а саме :  

➢ Воля Cine+ 

➢ Спорт 

➢ MTV 

➢ Воля Extra HD 

➢ ПроСпорт 

➢ Cinema 

➢ Kids 

77. Після активації абонентом послуги «Volia TV», тарифний план на послугу широкосмугового доступу до Інтернету залишається за тією ж ціною зазначеною у 

Таблиці 9, але абонент додатково сплачуватиме вартість за обрані ним пакети телепрограм за ІР-протоколом з використанням Програмного забезпечення 

(комп’ютерної програми «ВОЛЯ-ТВ»). 
 

Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету за технологією Ethernet (некерована мережа) від ПрАТ «ДАТАГРУП», які не доступні для 

вибору та переходу на них новими та існуючими абонентам (фізичних осіб) для багатоквартирних будинків, згідно таблиці 10. 

Таблиця 10. 

Технологія 

Інтернету 

Назва тарифу/тарифного 

плану 

Швидкість 

Download/Uploa

d до, Кбіт/сек 

Обсяг 

передплаченого 

трафіку, Мбайт 

Абонентна плата, грн./міс. 

без ПДВ ПДВ з ПДВ 

Тарифна група (ТГ) 05*** 

Ethernet Стандарт 24.230 25600/25600 не обмежено 191,67 38,33 230,00 

Ethernet Smart 24.230/50 51200/51200 не обмежено 191,67 38,33 230,00 

 

Примітки до Таблиці 10:  
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78. Тариф «Стандарт 24.230» з щомісячною абонентною платою 230,00 грн/місяць з ПДВ включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у розмірі 

230 грн з ПДВ та можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

79. Тариф «Smart 24.230/50» з щомісячною абонентною платою 230,00 грн/місяць з ПДВ включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету у розмірі 

230 грн з ПДВ та можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

80. Послуга «Volia TV» активується після замовлення абонентом додаткових пакетів, які вказані в тарифах/тарифних планах на додаткові послуги та пакети, що 

розміщені на сайті www.datagroup.ua, а саме :  

➢ Воля Cine+ 

➢ Спорт 

➢ MTV 

➢ Воля Extra HD 

➢ ПроСпорт 

➢ Cinema 

➢ Kids 

81. Після активації абонентом послуги «Volia TV», тарифний план на послугу широкосмугового доступу до Інтернету залишається за тією ж ціною зазначеною у 

Таблиці 10, але абонент додатково сплачуватиме вартість за обрані ним пакети телепрограм за ІР-протоколом з використанням Програмного забезпечення 

(комп’ютерної програми «ВОЛЯ-ТВ»). 
 

***Розподіл населених пунктів за Тарифними групами (некерована мережа) 
 

С
та

тт
я 

П
о

зи
ц

ія
 

Область Населений пункт 

05 Тарифна група (ТГ) 05 

 1. Дніпропетровська м. Кривий Ріг, с. Лозуватка, с. Вільне, с. Глеюватка 

08 Тарифна група (ТГ) 08 

 2. Дніпропетровська м. Кривий Ріг 

 

 

 

82. Умови та вартість користування обладнанням при підключенні до мережі Інтернет за технологією хPON (FTTx) – обладнання передається Абоненту за 

актом приймання – передачі, вартість за користування обладнанням включено до вартості абонентної плати, згідно обраного тарифного плану та окремо ПрАТ 

«ДАТАГРУП» не нараховується. Кінцеве обладнання абонента є власністю ПрАТ «ДАТАГРУП». У разі втрати, пошкодження, знищення, псування обладнання 

(складових частин кінцевого обладнання) переданого за Абоненту, з вини Абонента, загальна вартість обладнання підлягає компенсації та сплаті ПрАТ «ДАТАГРУП»  

у розмірі, зазначеному у стовпчику 6 Таблиці 11 цього додатку. 
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Перелік обладнання ПрАТ «ДАТАГРУП», що надається Абонентові для користування послугою широкосмугового доступу до Інтернету за 

технологією xPON 

Таблиця 11.   

№ з/п Назва компонентів Матеріал 
Одиниця 

виміру 

Кількі

сть 

Ринкова вартість, грн. 

без ПДВ 20% ПДВ 20% з ПДВ 20% 

1 2 3 4 5 6 

1.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ EPON P1501D 10022185 шт. 1 458,33 91,67 550,00 

2.  АБОНЕНТСЬКИЙ ТЕРМІНАЛ P1501C 10013482 шт. 1 666,67 133,33 800,00 

3.  АБОНЕНТСЬКИЙ ТЕРМІНАЛ P1501D1 10021088 шт. 1 508,33 101,67 610,00 

4.  АБОНЕНТСЬКИЙ ТЕРМІНАЛ P1004B 10013549 шт. 1 541,67 108,33 650,00 

5.  АБОНЕНТСЬКИЙ ТЕРМІНАЛ P1004C 10015184 шт. 1 666,67 133,33 800,00 

6.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ P1004C1 10016145 шт. 1 1000,00 200,00 1200,00 

7.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ P1004C2 10016890 шт. 1 1000,00 200,00 1200,00 

8.  АБОНЕНТСЬКИЙ ТЕРМІНАЛ STELS ONU FD111HZ 10019308 шт. 1 433,33 86,67 520,00 

9.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ ONU 1001W 10016403 шт. 1 458,33 91,67 550,00 

10.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ ONU 1001С 10016602 шт. 1 458,33 91,67 550,00 

11.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ ONU NR1001 10019072 шт. 1 458,33 91,67 550,00 

12.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ GPON HG8310M 10016407 шт. 1 543,33 108,67 652,00 

13.  ТЕРМІНАЛ HUAWEI ECHOLIFE HG8240 10019559 шт. 1 750,00 150,00 900,00 

14.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ HG8010C 10016910 шт. 1 791,67 158,33 950,00 

15.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ GPON HG8010 10021937 шт. 1 500,00 100,00 600,00 

16.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ GPON GP1501 10024421 шт. 1 458,33 91,67 550,00 

17.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ GPON G-010G-Q Nokia 10024737 шт. 1 791,67 158,33 950,00 

18.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ GPON G-140W-G Nokia 10027064 шт. 1 1250,00 250,00 1500,00 

19.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ GP1702-1G  10029538 шт. 1 458,33 91,67 550,00 

20.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ GPON STELS 1G 10030422 шт. 1 545,00 109,00 654,00 

 

  



  
Тарифи/Тарифні плани послуги з  

широкосмугового доступу до Інтернету від ПрАТ «ДАТАГРУП» та послуги «Volia TV» у складі пакетної пропозиції для нових абонентів 

(фізичних осіб) з річною абонплатою  

Вводяться в дію 01.01.2024 р. 

Мінімальний строк дії до 31.01.2024 р. 

 
1. Територія надання послуг: Усі міста, де є технічна можливість надання послуг від компанії ПрАТ «ДАТАГРУП», крім тимчасово окупованих територій. 

2. Технологія Ethernet, xDSL, xPON. Технологія надання послуги  обирається абонентом/пропонується абоненту в залежності від технічної можливості надання постачальником 

послуг за адресою надання послуг. 

3. Коло осіб, які можуть бути абонентами: нові абоненти - фізичні особи, до приміщень яких у ПрАТ «ДАТАГРУП» є технічна можливість підключення за технологією Ethernet, 

xDSL, xPON. 

4. Тарифи/тарифні плани тільки для нових абонентів, які не є абонентами ПрАТ «ДАТАГРУП» та які не доступні для самостійного підключення та вибору, переходу 

на них новими та існуючими абонентами. 

5. Спосіб оформлення відносин з абонентом - погодження абонентом умов публічного договору про надання електронних комунікаційних послуг ПрАТ «ДАТАГРУП». 

6. Первинний платіж – включає в себе: вартість підключення; абоненту плату за перший рік користування пакетною пропозицією, згідно тарифу/тарифного плану. Первинний платіж 

сплачується Абонентом впродовж 3 (трьох) днів з дня підключення.  

7. Розрахунковий період – разово за рік з дати активації тарифу/тарифного плану, надалі  починаючи з 13 (тринадцятого місяця) з дати підключення - один календарний місяць. З 

першого по останній день місяця. 

8. Порядок розрахунків – внесення Абонентом в порядку передоплати коштів на свій Особовий рахунок шляхом перерахування коштів в безготівковій формі на поточний рахунок 

ПрАТ «ДАТАГРУП». Детальніше про порядок, умови розрахунку вказано на веб сайті www.datagroup.ua 

9. Відмова від користування послугами – згідно умов «Публічного договору про надання електронних комунікаційних послуг» та умов «Угоди з абонентом послуги Volia TV (для 

фізичних осіб)». У випадку надання обладнання в користування Абонент самостійно повертає обладнання ПрАТ «ДАТАГРУП» про що складається відповідний Акт приймання-

передачі (повернення) Обладнання та, у разі невиконання цієї умови, Абонент несе відповідальність у порядку, визначеному чинним законодавством України та Договором. 

10. Послуга «Volia TV» - це надання та отримання можливості перегляду пакетів телепрограм за ІР-протоколом з використанням Програмного забезпечення (комп’ютерної програми 

«ВОЛЯ-ТВ») на кінцевому обладнанні Абонента, підключеного до мережі Інтернет на швидкості не менше 10 Мбіт/с.  

11. Послуга «Volia TV» надається абонентам - фізичним особам, що підключили послугу доступу до Інтернет широкосмугового доступу до Інтернету ПрАТ «ДАТАГРУП», що 

надається під ТМ «ДАТАГРУП». Послуга «Volia TV» окремо від послуги доступу до Інтернету від ПрАТ «ДАТАГРУП» не надається. 

12. Послуга «Volia TV» надається ТОВ «ВОЛЯ-КАБЕЛЬ» за підтримки ПрАТ «ДАТАГРУП». 

13.  Фактична швидкість широкосмугового доступу до Інтернету - ресурсів може відрізнятись і залежить від можливих обмежень кінцевих ресурсів, маршрутизації даних і можливостей 

кінцевого обладнання Абонента. 

14. Гарантована мінімальна швидкість передавання та приймання даних каналу некомутованого доступу до мережі Інтернет, що знаходиться в зоні відповідальності 

ПрАТ «ДАТАГРУП», становить не менш ніж 56 кбіт/сек. Середня швидкість в залежності від обраних тарифних планів та технічної можливості складає 70% від максимальної 

швидкості передачі даних в обраному абонентом тарифі/тарифному плані, якщо інше не зазначено у тарифах, тарифних планах. 

15. Максимальну швидкість передавання та приймання даних каналу некомутованого доступу до мережі Інтернет, що знаходиться в зоні відповідальності ПрАТ «ДАТАГРУП», 

визначено умовами замовленого абонентом Тарифу (Тарифного плану), згідно Таблиць 1,2  цих Умов. 

16. ПрАТ «ДАТАГРУП» має інші права, передбачені законодавчими актами та нормативними документами у сфері електронних комунікацій. 
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17. Назва тарифу/тарифного плану є власною назвою та не гарантує зазначену в цій назві ціну/швидкість тощо, або перелік всіх можливих електронних комунікаційних послуг, що 

існують в Україні та інших кількісних та якісних характеристик. 

18. Послуги доступні для замовлення тільки за наявності технічної можливості її надання та її технічні характеристики залежать від технології за адресою отримання послуг. 

19. Активація тарифу/тарифного плану, що вказана в Таблицях 1, 2   можлива за умови оплати Абонентом не пізніше третього дня з дати підключення Річної абонплати. 

20. Річна абонплата – це фіксований платіж за рік не залежно від факту користування послугою. Абонент зобов’язується користуватись послугою не менше ніж 12-ть (дванадцять) 

місяців з дати активації тарифу/тарифного плану. Якщо абонентом внесено на рахунок суму від 50 грн., але менше ніж сума, яка вказана в стовпчику 6.3 таблиці 1 та таблиці 2,  то 

активація тарифу/тарифного плану не відбувається. Абоненту буде надано доступ до послуги Інтернет на умовах іншого тарифу/тарифного плану, запропонованого Товариством. В 

інших випадках, в тому числі внесенню абонентом суми до 49 грн (включно), послуга не активується.  

21. При користуванні будь-яким додатковим пакетом та/або додатковою послугою порядок тарифікації відбувається відповідно до «Тарифів та Тарифних планів на додаткові послуги 

та пакети для послуги широкосмугового доступу до Інтернету від ПрАТ «ДАТАГРУП» та послуги «Volia TV» у складі пакетної пропозиції». 

 

Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету за технологією Ethernet (керована мережа), xDSL, xPON від ПрАТ «ДАТАГРУП» (фізичних 

осіб)   для багатоквартирних будинків, згідно таблиці 1 

Таблиця 1 

Технологія Інтернету 

Назва 

тарифу/тарифно

го плану  

Швидкість 

Download/Uploa

d до, Кбіт/сек 

Обсяг 

передплачено

го трафіку, 

Мбайт 

Вартість за рік, грн. (одноразово при 

активації тарифу/тарифного плану) 

(надалі - Річна абонплата) 

Щомісячна абонентна плата з 13 

(тринадцятого) місяця з дати 

підключення, грн./міс. 

(надалі – вартість третоьго періоду) 

без ПДВ ПДВ з ПДВ без ПДВ ПДВ з ПДВ 

2 3 4 5 6.1. 6.2 6.3 7.1 7.2 7.3 

Тарифна група (ТГ) 01,02,03* 

Ethernet, xDSL, xPON 
Передплачений 

Інтернет 100   
102400/102400 не обмежено 416,67 83,33 500,00 125,00 25,00 150,00 

 

Примітки до Таблиці 1:  

 

22.  Тариф план «Передплачений Інтернет 100 » з річною абонентною платою 500,00 грн з ПДВ (з тринадцятого місяця з дати підключення – 150,00 грн/місяць з ПДВ) 

включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету з річною абонплатою у розмірі 500,00 грн з ПДВ  разово (з тринадцятого місяця з дати 

підключення – 150,00 грн/місяць з ПДВ) та можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

23.  Послуга «Volia TV» активується після замовлення абонентом додаткових пакетів, які вказані в тарифах/тарифних планах на додаткові послуги та пакети, що 

розміщені на сайті www.datagroup.ua, а саме: 

➢ Воля Cine+ 

➢ Спорт 

➢ MTV 

➢ Воля Extra HD 

➢ ПроСпорт 

➢ Cinema 

➢ Kids 
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24. Після активації абонентом послуги «Volia TV», тарифний план на послугу широкосмугового доступу до Інтернету залишається за тією ж ціною зазначеною у Таблиці 

1, але абонент додатково сплачуватиме вартість за обрані ним пакети телепрограм за ІР-протоколом з використанням Програмного забезпечення (комп’ютерної 

програми «ВОЛЯ-ТВ»). 
 

* Розподіл населених пунктів за Тарифними групами для багатоквартирних будинків (керована мережа) 
 

С
та

тт
я
 

П
о

зи
ц

ія
 

Область Населений пункт 

1 2 3 4 

01 Тарифна група (ТГ) 01 

 

1. Закарпатська смт Великий Березний, м. Ужгород 

2. Полтавська м. Кременчук, м. Гадяч, с. Кривуші, с. Піщане, с. Супрунівка, с. Власівка, с. Омельник 

3. Хмельницька 
м. Хмельницький, м. Нетішин, м. Славута, м. Шепетівка, м. Кам'янець-Подільський, 

м. Старокостянтинів 

4. Харківська м. Ізюм 

 

5. Кіровоградська м. Кропивницький, м. Світловодськ, смт Власівка 

6. Львівська м. Львів 

7. Волинська м. Луцьк 

8. Дніпропетровська м. Кривий Ріг 

02 Тарифна група (ТГ) 02 

 

9. Запорізька м. Запоріжжя 

10. Дніпропетровська м. Дніпро, смт. Слобожанське 

11. Житомирська м. Коростень, м. Звягель 

12. Волинська 
с. Вербка, м. Володимир, с. Воля-Ковельська, с. Гаразджа, с. Дубове, с. Липини, м. Ковель, 

с. Люблинець, с. Небіжка, м. Нововолинськ, с. Прилуцьке, с. Струмівка 

13. Черкаська с. Геронимівка, с. Оршанець, м. Черкаси 

03 Тарифна група (ТГ) 03 

 

14. Дніпропетровська м. Покров, с. Кам'янське , м. Нікополь 

15. Харківська с. Пісочин, смт. Солоницівка, м. Харків, с. Черкаська Лозова 

16. Вінницька 
с. Агрономічне, м. Бар, с. Вінницькі Хутори, м. Жмеринка, с. Зарванці, , м. Козятин, 

с. Сигнал 

17. Одеська м. Одеса, с.Фонтанка 

18. Рівненська м. Рівне 

19. Миколаївська м. Миколаїв, смт. Ольшанське, м. Очаків, c. Полігон, с. Сапетня, с. Тернувате 

20. Київська м. Вишгород, м. Київ, с. Нові Петрівці, с. Чайки 

21. Чернігівська м. Ніжин, с. Липів Ріг, с.Кропивне, с.Хвилівка, с. Ніжинське 

22. Полтавська м. Зіньків 

22. Херсонська м.Херсон 

 



  
 

Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету за технологією Ethernet(керована мережа), xDSL, xPON від ПрАТ «ДАТАГРУП», (фізичних 

осіб)   для приватного сектора, згідно таблиці 2: 

Таблиця 2 

Технологія 

Інтернету 

Назва 

тарифу/тарифного 

плану  

Швидкість 

Download/Upload 

до, Кбіт/сек 

Обсяг 

передплачено

го трафіку, 

Мбайт 

Вартість за рік, грн. (одноразово 

при активації тарифу/тарифного 

плану) (надалі - Річна абонплата) 

Щомісячна абонентна плата з 13 

(тринадцятого) місяця з дати 

підключення, грн./міс. 

(надалі – вартість третього періоду) 

без ПДВ ПДВ з ПДВ без ПДВ ПДВ з ПДВ 

2. 3. 4. 5. 6.1 6.2 6.3 7.1 7.2 7.3 

Тарифна група (ТГ) 01,02,03** 

Ethernet, xDSL, 

xPON 

Передплачений 

Інтернет 50 
51200/51200 не обмежено 1250,00 250,00 1500,00 208,33 41,67 250,00 

Ethernet, xDSL, 

xPON 

Передплачений 

Інтернет 100 
102400/102400 не обмежено 1500,00 300,00 1800,00 250,00 50,00 300,00 

Ethernet, xDSL, 

xPON 

Передплачений 

Інтернет 1000 
1024000/1024000 не обмежено 2000,00 400,00 2400,00 333,33 66,67 400,00 

Тарифна група (ТГ) 05** 

Ethernet, xDSL, 

xPON 

Передплачений 

Інтернет 100 
102400/102400 не обмежено 833,33 166,67 1000,00 250,00 50,00 300,00 

 

25. Тариф план «Передплачений Інтернет 100» з річною абонентною платою 1500,00 грн з ПДВ (з тринадцятого місяця з дати підключення – 250,00 грн/місяць з ПДВ) 

включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету з річною абонплатою у розмірі 1500,00 грн з ПДВ  разово (з тринадцятого місяця з дати 

підключення – 250,00 грн/місяць з ПДВ) та можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

26. Тариф план «Передплачений Інтернет 100» з річною абонентною платою 1800,00 грн з ПДВ (з тринадцятого місяця з дати підключення – 300,00 грн/місяць з ПДВ) 

включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету з річною абонплатою у розмірі 1800,00 грн з ПДВ  разово (з тринадцятого місяця з дати 

підключення – 300,00 грн/місяць з ПДВ) та можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

27. Тариф план «Передплачений Інтернет 100» з річною абонентною платою 2400,00 грн з ПДВ (з тринадцятого місяця з дати підключення – 400,00 грн/місяць з ПДВ) 

включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету з річною абонплатою у розмірі 2400,00 грн з ПДВ  разово (з тринадцятого місяця з дати 

підключення – 400,00 грн/місяць з ПДВ) та можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 

28. Тариф план «Передплачений Інтернет 100 » з річною абонентною платою 1000,00 грн з ПДВ (з тринадцятого місяця з дати підключення – 300,00 грн/місяць з ПДВ) 

включає тариф на послугу широкосмугового доступу до Інтернету з річною абонплатою у розмірі 1000,00 грн з ПДВ  разово (з тринадцятого місяця з дати 

підключення – 300,00 грн/місяць з ПДВ) та можливість активації послуги «Volia TV» (не тарифікується). 
29. Послуга «Volia TV» активується після замовлення абонентом додаткових пакетів, які вказані в тарифах/тарифних планах на додаткові послуги та пакети, що розміщені на сайті 

www.datagroup.ua, а саме: 

➢ Воля Cine+ 

➢ Спорт 

➢ MTV 

➢ Воля Extra HD 

➢ ПроСпорт 

http://www.datagroup.ua/


  
➢ Cinema 

➢ Kids 

30. Після активації абонентом послуги «Volia TV», тарифний план на послугу широкосмугового доступу до Інтернету залишається за тією ж ціною зазначеною у Таблиці 1, але абонент 

додатково сплачуватиме вартість за обрані ним пакети телепрограм за ІР-протоколом з використанням Програмного забезпечення (комп’ютерної програми «ВОЛЯ-

ТВ»). 
 

** Розподіл населених пунктів за Тарифними групами для приватного сектору 
 

С
та

тт
я 

П
о

зи
ц

ія
 

Область Населений пункт 

1 2 3 4 

01 Тарифна група (ТГ) 01 

 

1.  Закарпатська м. Ужгород, с. Великий-Березний 

2.  Полтавська 
м. Кременчук, м. Гадяч, с. Кривуші, с. Піщане, с. Соснівка, с. Власівка, м. Зіньків, с. Кам'яні Потоки, с. Ковалівка, с. 

Нова Знам'янка, с. Піщане, с. Садки, с. Самусіївка, с. Івашки, с. Омельник, с. Мала Кохнівка 

3.  Хмельницька м. Хмельницький, м. Кам'янець-Подільський, м. Нетішин, с. Лісові Гринівці (м/р-н Сонячний), с. Шаровечка 

4.  Кіровоградська м. Світловодськ, смт Власівка 

5.  Харківська м. Ізюм 

02 Тарифна група (ТГ) 02 

 6.  Дніпропетровська м. Дніпро, м. Кривий Ріг, м. Нікополь 

03 Тарифна група (ТГ) 03 

 

7.  Харківська с. Пісочин, смт. Солоницівка, м. Харків, с. Черкаська Лозова 

8.  Вінницька 
с. Агрономічне, м. Бар, с. Вінницькі Хутори, м. Жмеринка, с. Зарванці, , м. Козятин, с. Сигнал с. Широке , с. 

Березина. 

9.  Одеська м. Одеса 

10.  Рівненська м. Рівне, с. Бармаки, с. Велика Омеляна 

11.  Миколаївська 
м. Миколаїв, с. Весняне, с. Галицинове, с. Гур'ївка, с. Дмитрівка, с.Піски с. Сапетня, Степове село Степівська тер-гр, 

с. Тернувате, с. Трихати, с. Куцуруб, с. Іванівка, с. Яселка, с. Михайлівка, с. Солончаки, с. Червоне поле 

12.  Київська с. Нові Петрівці, с. Северинівка, 15 км. Житомирського шосе, с. Чайки, с. Березівка 

13.  Чернігівська м. Ніжин, с. Кропивне, с. Хвилівка, с. Липів Ріг 

04 Тарифна група (ТГ) 05 

 14. Полтавська м. Гадяч 



 

  
 

Тарифи/Тарифні плани послуги з  

широкосмугового доступу до Інтернету від ПрАТ «ДАТАГРУП»  

для нових абонентів (фізичних осіб) з річною абонплатою 

Вводяться в дію 01.01.2024 р. 

Мінімальний строк дії до 31.01.2024 р. 

 
1. Територія надання послуг: Усі міста, де є технічна можливість надання послуг від компанії ПрАТ «ДАТАГРУП», крім тимчасово окупованих територій. 

2. Технологія Ethernet, xDSL, xPON. Технологія надання послуги  обирається абонентом/пропонується абоненту в залежності від технічної можливості надання постачальником 

послуг за адресою надання послуг. 

3. Коло осіб, які можуть бути абонентами: нові абоненти - фізичні особи, до приміщень яких у ПрАТ «ДАТАГРУП» є технічна можливість підключення за технологією Ethernet, 

xDSL, xPON. 

4. Тарифи/тарифні плани тільки для нових абонентів, які не є абонентами ПрАТ «ДАТАГРУП» та які не доступні для самостійного підключення та вибору, переходу 

на них новими та існуючими абонентами. 

5. Спосіб оформлення відносин з абонентом - погодження абонентом умов публічного договору про надання електронних комунікаційних послуг ПрАТ «ДАТАГРУП». 

6. Первинний платіж – включає в себе: вартість підключення; абоненту плату за перший рік користування пакетною пропозицією, згідно тарифу/тарифного плану. Первинний платіж 

сплачується Абонентом впродовж 3 (трьох) днів з дня підключення.  

7. Розрахунковий період – разово за рік з дати активації тарифу/тарифного плану, надалі  починаючи з 13 (тринадцятого місяця) з дати підключення - один календарний місяць. З 

першого по останній день місяця. 

8. Порядок розрахунків – внесення Абонентом в порядку передоплати коштів на свій Особовий рахунок шляхом перерахування коштів в безготівковій формі на поточний рахунок 

ПрАТ «ДАТАГРУП». Детальніше про порядок, умови розрахунку вказано на веб сайті www.datagroup.ua 

9. Відмова від користування послугами – згідно умов публічного договору про надання електронних комунікаційних послуг. У випадку надання обладнання в оренду Абонент 

самостійно повертає обладнання ПрАТ «ДАТАГРУП», про що складається відповідний Акт приймання-передачі (повернення) Обладнання та, у разі невиконання цієї умови, Абонент 

несе відповідальність у порядку, визначеному чинним законодавством України та Договором. 

10. Фактична швидкість широкосмугового доступу до Інтернету - ресурсів може відрізнятись і залежить від можливих обмежень кінцевих ресурсів, маршрутизації даних і можливостей 

кінцевого обладнання Абонента. 

11. Гарантована мінімальна швидкість передавання та приймання даних каналу некомутованого доступу до мережі Інтернет, що знаходиться в зоні відповідальності 

ПрАТ «ДАТАГРУП», становить не менш ніж 56 кбіт/сек. Середня швидкість в залежності від обраних тарифних планів та технічної можливості складає 70% від максимальної 

швидкості передачі даних в обраному абонентом тарифі/тарифному плані, якщо інше не зазначено у тарифах, тарифних планах. 

12. Максимальну швидкість передавання та приймання даних каналу некомутованого доступу до мережі Інтернет, що знаходиться в зоні відповідальності ПрАТ «ДАТАГРУП», 

визначено умовами замовленого абонентом Тарифу (Тарифного плану), згідно Таблиць 1 цих Умов. 

13. ПрАТ «ДАТАГРУП» має інші права, передбачені законодавчими актами та нормативними документами у сфері електронних комунікацій.  

14. Назва тарифу/тарифного плану є власною назвою та не гарантує зазначену в цій назві ціну/швидкість тощо, або перелік всіх можливих електронних комунікаційних послуг, що 

існують в Україні та інших кількісних та якісних характеристик. 

15. Послуги доступні для замовлення тільки за наявності технічної можливості її надання та її технічні характеристики залежать від технології за адресою отримання послуг. 
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16. Активація тарифів/тарифних планів, що вказана в Таблицях 1, 3 можлива за умови оплати Абонентом не пізніше третього дня з дати підключення Річної абонплати. 

17. Річна абонплата – це фіксований платіж за рік не залежно від факту користування послугою. Абонент зобов’язується користуватись послугою не менше ніж 12-ть (дванадцять) 

місяців з дати активації тарифу/тарифного плану. Якщо абонентом внесено на рахунок суму від 50 грн.  але менше ніж сума, яка вказана в стовпчику 6.3 таблиці 1 та таблиці 3, то 

активація тарифу/тарифного плану, що вказана в Таблицях 1, 3 не відбувається, Абоненту буде надано доступ до послуги Інтернет на умовах іншого тарифу/тарифного плану, 

запропонованого Товариством. В інших випадках, в тому числі внесенню абонентом суми до 49 грн (включно), послуга не активується.  

18. При користуванні будь-яким додатковим пакетом та/або додатковою послугою порядок тарифікації відбувається відповідно до «Тарифів та Тарифних планів на додаткові послуги 

та пакети для послуги широкосмугового доступу до Інтернету від ПрАТ «ДАТАГРУП» та послуги «Volia TV» у складі пакетної пропозиції». 

 

Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету за технологією Ethernet (керована мережа), xDSL, xPON від ПрАТ «ДАТАГРУП» (фізичних 

осіб)   для багатоквартирних будинків, згідно таблиці 1 

Таблиця 1 

Технологія Інтернету 

Назва 

тарифу/тарифно

го плану  

Швидкість 

Download/Uploa

d до, Кбіт/сек 

Обсяг 

передплачено

го трафіку, 

Мбайт 

Вартість за рік, грн. (одноразово при 

активації тарифу/тарифного плану) 

(надалі - Річна абонплата) 

Щомісячна абонентна плата з 13 

(тринадцятого) місяця з дати 

підключення, грн./міс. 

(надалі – вартість третоьго періоду) 

без ПДВ ПДВ з ПДВ без ПДВ ПДВ з ПДВ 

2. 3. 4. 5. 6.1 6.2 6.3 7.1 7.2 7.3 

Тарифна група (ТГ) 01,02,03* 

Ethernet, xDSL, xPON 
Передплачений 

Інтернет 100   
102400/102400 не обмежено 416,67 83,33 500,00 125,00 25,00 150,00 

 

Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету за технологією Ethernet (керована мережа), xDSL, xPON від ПрАТ «ДАТАГРУП», які не 

доступні для вибору та переходу на них новими та існуючими абонентами (фізичних осіб)   для багатоквартирних будинків, згідно таблиці 2 

Таблиця 2 

Технологія Інтернету 

Назва 

тарифу/тарифно

го плану  

Швидкість 

Download/Uploa

d до, Кбіт/сек 

Обсяг 

передплачено

го трафіку, 

Мбайт 

Вартість за рік, грн. (одноразово при 

активації тарифу/тарифного плану) 

(надалі - Річна абонплата) 

Щомісячна абонентна плата з 13 

(тринадцятого) місяця з дати 

підключення, грн./міс. 

(надалі – вартість третоьго періоду) 

без ПДВ ПДВ з ПДВ без ПДВ ПДВ з ПДВ 

Тарифна група (ТГ) 01,02,03* 

Ethernet, xDSL, xPON 
Передплачений 

Інтернет 100   
102400/102400 не обмежено 416,67 83,33 500,00 125,00 25,00 150,00 

 

* Розподіл населених пунктів за Тарифними групами для багатоквартирних будинків (керована мережа) 
 



  

 

С
та

тт
я 

П
о

зи
ц

ія
 

Область Населений пункт 

1 2 3 4 

01 Тарифна група (ТГ) 01 

 

1. Закарпатська смт Великий Березний, м. Ужгород 

2. Полтавська м. Кременчук, м. Гадяч, с. Кривуші, с. Піщане, с. Супрунівка, с. Власівка, с. Омельник 

3. Хмельницька 
м. Хмельницький, м. Нетішин, м. Славута, м. Шепетівка, м. Кам'янець-Подільський, 

м. Старокостянтинів 

4. Харківська м. Ізюм 

 

5. Кіровоградська м. Кропивницький, м. Світловодськ, смт Власівка 

6. Львівська м. Львів 

7. Волинська м. Луцьк 

8. Дніпропетровська м. Кривий Ріг 

02 Тарифна група (ТГ) 02 

 

9. Запорізька м. Запоріжжя 

10. Дніпропетровська м. Дніпро, смт. Слобожанське 

11. Житомирська м. Коростень, м. Звягель 

12. Волинська 
с. Вербка, м. Володимир, с. Воля-Ковельська, с. Гаразджа, с. Дубове, с. Липини, м. Ковель, 

с. Люблинець, с. Небіжка, м. Нововолинськ, с. Прилуцьке, с. Струмівка 

13. Черкаська с. Геронимівка, с. Оршанець, м. Черкаси 

03 Тарифна група (ТГ) 03 

 

14. Дніпропетровська м. Покров, с. Кам'янське , м. Нікополь 

15. Харківська с. Пісочин, смт. Солоницівка, м. Харків, с. Черкаська Лозова 

16. Вінницька 
с. Агрономічне, м. Бар, с. Вінницькі Хутори, м. Жмеринка, с. Зарванці, , м. Козятин, 

с. Сигнал 

17. Одеська м. Одеса, с.Фонтанка 

18. Рівненська м. Рівне 

19. Миколаївська м. Миколаїв, смт. Ольшанське, м. Очаків, c. Полігон, с. Сапетня, с. Тернувате 

20. Київська м. Вишгород, м. Київ, с. Нові Петрівці, с. Чайки 

21. Чернігівська м. Ніжин, с. Липів Ріг, с.Кропивне, с.Хвилівка, с. Ніжинське 

22. Полтавська м. Зіньків 

22. Херсонська м.Херсон 

 

 

Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету за технологією Ethernet(керована мережа), xDSL, xPON від ПрАТ «ДАТАГРУП», (фізичних 

осіб)   для приватного сектора, згідно таблиці 3: 



  

 

Таблиця 3 

Технологія 

Інтернету 

Назва 

тарифу/тарифного 

плану  

Швидкість 

Download/Upload 

до, Кбіт/сек 

Обсяг 

передплачено

го трафіку, 

Мбайт 

Вартість за рік, грн. (одноразово 

при активації тарифу/тарифного 

плану) (надалі - Річна абонплата) 

Щомісячна абонентна плата з 13 

(тринадцятого) місяця з дати 

підключення, грн./міс. 

(надалі – вартість третоьго періоду) 

без ПДВ ПДВ з ПДВ без ПДВ ПДВ з ПДВ 

2. 3. 4. 5. 6.1. 6.2 6.3 7.1. 7.2 7.3 

Тарифна група (ТГ) 01,02,03** 

Ethernet, xDSL, 

xPON 

Передплачений 

Інтернет 50 
51200/51200 не обмежено 1250,00 250,00 1500,00 208,33 41,67 250,00 

Ethernet, xDSL, 

xPON 

Передплачений 

Інтернет 100 
102400/102400 не обмежено 1500,00 300,00 1800,00 250,00 50,00 300,00 

Ethernet, xDSL, 

xPON 

Передплачений 

Інтернет 1000 
1024000/1024000 не обмежено 2000,00 400,00 2400,00 333,33 66,67 400,00 

Тарифна група (ТГ) 05** 

Ethernet, xDSL, 

xPON 

Передплачений 

Інтернет 100 
102400/102400 не обмежено 833,33 166,67 1000,00 250,00 50,00 300,00 

 

Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету за технологією Ethernet(керована мережа), xDSL, xPON від ПрАТ «ДАТАГРУП», які не 

доступні для вибору та переходу на них новими та існуючими абонентами (фізичних осіб)    для приватного сектора, згідно таблиці 4: 

Таблиця 4 

Технологія 

Інтернету 

Назва 

тарифу/тарифного 

плану  

Швидкість 

Download/Upload 

до, Кбіт/сек 

Обсяг 

передплачено

го трафіку, 

Мбайт 

Вартість за рік, грн. (одноразово 

при активації тарифу/тарифного 

плану) (надалі - Річна абонплата) 

Щомісячна абонентна плата з 13 

(тринадцятого) місяця з дати 

підключення, грн./міс. 

(надалі – вартість третоьго періоду) 

без ПДВ ПДВ з ПДВ без ПДВ ПДВ з ПДВ 

Тарифна група (ТГ) 01,02,03** 

Ethernet, xDSL, 

xPON 

Передплачений 

Інтернет 50 
51200/51200 не обмежено 1250,00 250,00 1500,00 208,33 41,67 250,00 

Ethernet, xDSL, 

xPON 

Передплачений 

Інтернет 100 
102400/102400 не обмежено 1500,00 300,00 1800,00 250,00 50,00 300,00 

Ethernet, xDSL, 

xPON 

Передплачений 

Інтернет 1000 
1024000/1024000 не обмежено 2000,00 400,00 2400,00 333,33 66,67 400,00 

Тарифна група (ТГ) 05** 

Ethernet, xDSL, 

xPON 

Передплачений 

Інтернет 100 
102400/102400 не обмежено 833,33 166,67 1000,00 250,00 50,00 300,00 

 

 



  

 

** Розподіл населених пунктів за Тарифними групами для приватного сектору 
 

С
та

тт
я 

П
о

зи
ц

ія
 

Область Населений пункт 

1 2 3 4 

01 Тарифна група (ТГ) 01 

 

14.  Закарпатська м. Ужгород, с. Великий-Березний 

15.  Полтавська 
м. Кременчук, м. Гадяч, с. Кривуші, с. Піщане, с. Соснівка, с. Власівка, м. Зіньків, с. Кам'яні Потоки, с. Ковалівка, с. 

Нова Знам'янка, с. Піщане, с. Садки, с. Самусіївка, с. Івашки, с. Омельник, с. Мала Кохнівка 

16.  Хмельницька м. Хмельницький, м. Кам'янець-Подільський, м. Нетішин, с. Лісові Гринівці (м/р-н Сонячний), с. Шаровечка 

17.  Кіровоградська м. Світловодськ, смт Власівка 

18.  Харківська м. Ізюм 

02 Тарифна група (ТГ) 02 

 19.  Дніпропетровська м. Дніпро, м. Кривий Ріг, м. Нікополь 

03 Тарифна група (ТГ) 03 

 

20.  Харківська с. Пісочин, смт. Солоницівка, м. Харків, с. Черкаська Лозова 

21.  Вінницька 
с. Агрономічне, м. Бар, с. Вінницькі Хутори, м. Жмеринка, с. Зарванці, , м. Козятин, с. Сигнал с. Широке , с. 

Березина. 

22.  Одеська м. Одеса 

23.  Рівненська м. Рівне, с. Бармаки, с. Велика Омеляна 

24.  Миколаївська 
м. Миколаїв, с. Весняне, с. Галицинове, с. Гур'ївка, с. Дмитрівка, с. Піски с. Сапетня, Степове село Степівська тер-гр, 

с. Тернувате, с. Трихати, с. Куцуруб, с. Іванівка, с. Яселка, с. Михайлівка, с. Солончаки, с. Червоне поле 

25.  Київська с. Нові Петрівці, с. Северинівка, 15 км. Житомирського шосе, с. Чайки, с. Березівка 

26.  Чернігівська м. Ніжин, с. Кропивне, с. Хвилівка, с. Липів Ріг 

04 Тарифна група (ТГ) 05 

 14. Полтавська м. Гадяч 

 

 

 

  



  

 

Тарифи/Тарифні плани на послуги з  

широкосмугового доступу до Інтернету від ПрАТ «ДАТАГРУП»  

для абонентів (фізичних осіб)  

Вводяться в дію 01.01.2024 р. 

Мінімальний строк дії до 31.01.2024 р. 
 

1. Територія надання послуг: Усі міста, де є технічна можливість надання послуг від компанії ПрАТ «ДАТАГРУП», крім тимчасово окупованих територій. 

2. Технологія Ethernet, xDSL, xPON, Radio, через супутниковий канал зв’язку.  Технологія надання послуги  обирається абонентом/пропонується абоненту в 

залежності від технічної можливості надання постачальником послуг за адресою надання послуг. 

3. Коло осіб, які можуть бути абонентами: нові та існуючі абоненти - фізичні особи, до приміщень яких у ПрАТ «ДАТАГРУП» є технічна можливість підключення за 

технологією Ethernet, xDSL, xPON, Radio, супутниковий канал зв’язку на базі технології «TOOWAY». 

4. Спосіб оформлення відносин з абонентом - погодження абонентом умов публічного договору про надання електронних комунікаційних послуг 

ПрАТ «ДАТАГРУП». 

5. Первинний платіж – включає в себе: вартість підключення; абоненту плату за перший місяць користування послугами, згідно тарифу/тарифного плану. Первинний 

платіж сплачується Абонентом впродовж 3 (трьох) днів з дня підключення. 

6. Тариф за підключення застосовується відповідно до  тарифів/тарифних планів, розміщених на сайті www.datagroup.ua.  

7. Розрахунковий період – один календарний місяць; з першого по останній день місяця.   

8. Порядок розрахунків – внесення Абонентом в порядку передоплати коштів на свій Особовий рахунок шляхом перерахування коштів в безготівковій формі на 

поточний рахунок ПрАТ «ДАТАГРУП». Детальніше про порядок, умови розрахунку вказано на веб сайті www.datagroup.ua 

9. Відмова від користування послугами – згідно умов публічного договору про надання електронних комунікаційних послуг. У випадку надання обладнання в 

користування Абонент самостійно повертає обладнання ПрАТ «ДАТАГРУП» про що складається відповідний Акт приймання-передачі (повернення) Обладнання та, 

у разі невиконання цієї умови, Абонент несе відповідальність у порядку, визначеному чинним законодавством України та Договором. 

10. Фактична швидкість широкосмугового доступу до Інтернету - ресурсів може відрізнятись і залежить від можливих обмежень кінцевих ресурсів, маршрутизації 

даних і можливостей кінцевого обладнання Абонента. 

11. Гарантована мінімальна швидкість передавання та приймання даних каналу некомутованого доступу до мережі Інтернет, що знаходиться в зоні відповідальності 

ПрАТ «ДАТАГРУП», становить не менш ніж 56 кбіт/сек. Середня швидкість в залежності від обраних тарифних планів та технічної можливості складає 70% від 

максимальної швидкості передачі даних в обраному абонентом тарифі/тарифному плані, якщо інше не зазначено у тарифах, тарифних планах 

12. Максимальну швидкість передавання та приймання даних каналу некомутованого доступу до мережі Інтернет, що знаходиться в зоні відповідальності ПрАТ 

«ДАТАГРУП», визначено умовами замовленого абонентом тарифу/тарифного плану, згідно Таблиць 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,17,18,19,20,21 цих Умов. 

13. ПрАТ «ДАТАГРУП» має інші права, передбачені законодавчими актами та нормативними документами у сфері електронних комунікацій. 

14. Назва тарифу/тарифного плану є власною назвою та не гарантує зазначену в цій назві ціну/швидкість тощо, або перелік всіх можливих електронних комунікаційних 

послуг, що існують в Україні, а також інших кількісних та якісних характеристик. 

15. Під технологією Radio мається на увазі технологія бездротового радіо-доступу до мережі Інтернет. 

http://www.datagroup.ua/


  

 

16. Послуги доступні для замовлення тільки за наявності технічної можливості та її технічні характеристики залежать від технології за адресою отримання послуг. 

17. Тарифи/тарифні плани з Таблиці 10 діють лише за умови, що Абонент користується тарифами/тарифними планами «Простий Smart», «Подвійна вигода TV 

Стандарт», «Подвійна вигода TV» для послуги широкосмугового доступу до Інтернету та послугою кабельного телебачення від ТОВ «ДАТАГРУП МЕДІА». Послуги 

кабельного телебачення надаються від ТОВ «ДАТАГРУП МЕДІА» за підтримки ПрАТ «ДАТАГРУП». У випадку відмови від послуги кабельного телебачення від 

ТОВ «ДАТАГРУП МЕДІА», або переходом на інші тарифи/тарифні плани послуги доступу до мережі Інтернет, та/або несвоєчасної оплати за послуги Абонент втрачає 

можливість отримувати послуги за Таблицею 10, відповідно до умов викладених у цьому наказі.  

 

Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету за технологією Ethernet(керована мережа), xDSL, xPON, Radio від ПрАТ «ДАТАГРУП» для 

існуючих та нових абонентів (фізичних осіб), для багатоквартирних будинків, згідно таблиці 1. 

Таблиця 1. 

Технологія 

Інтернету 

Назва 

тарифу/тарифного 

плану 

Швидкість 

Download/Uploa

d до, Кбіт/сек 

Обсяг 

передплаченог

о трафіку, 

Мбайт 

Абонентна плата грн./міс. 

без ПДВ ПДВ з ПДВ 

Тарифна група (ТГ) 04 (Вінниця)* 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 345 102400/102400 не обмежено 287,50 57,50 345,00 

Ethernet, xDSL, xPON Prime 499 1024000/1024000 не обмежено 415,83 83,17 499,00 

 

Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету за технологією Ethernet(керована мережа), xDSL, xPON від ПрАТ «ДАТАГРУП» які не 

доступні для вибору та переходу на них новими та існуючими абонентами (фізичних осіб), для багатоквартирних будинків, згідно таблиці 2. 

Таблиця 2 

Технологія Інтернету 

Назва 

тарифу/тарифного 

плану 

Швидкість 

Download/Uploa

d до, Кбіт/сек 

Обсяг 

передплачен

ого трафіку, 

Мбайт 

Абонентна плата з 1 

(першого) по 12 

(дванадцятий) місяць 

включно з дати 

підключення, грн./міс. 

(надалі – вартість 

першого періоду) 

Абонентна плата з 13 

(тринадцятого) місяця з 

дати підключення, 

грн./міс. 

(надалі – вартість другого 

періоду) 

без ПДВ, 

грн 

ПДВ, 

грн 

з 

ПДВ, 

грн 

без 

ПДВ, 

грн 

ПДВ, 

грн 

з ПДВ, 

грн 

Тарифна група (ТГ) 01,02,03* 

Ethernet, xDSL, xPON Кращий інтернет 100 102400/102400 не обмежено 41,67 8,33 50,00 125,00 25,00 150,00 



  

 

Ethernet, xDSL, xPON Кращий вибір max 100 102400/102400 не обмежено 62,50 12,50 75,00 125,00 25,00 150,00 

 

Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету за технологією Ethernet (керована мережа), xDSL, xPON від ПрАТ «ДАТАГРУП» які не 

доступні для вибору та переходу на них новими та існуючими абонентами (фізичних осіб), для багатоквартирних будинків, згідно таблиці 3. 

Таблиця 3. 

Технологія 

Інтернету 

Назва тарифу/тарифного 

плану 

Швидкість 

Download/Upl

oad до, 

Кбіт/сек 

Обсяг 

передплаче

ного 

трафіку, 

Мбайт 

Абонентна плата з 1 

(першого) по 6 (шостий) 

місяць включно з дати 

підключення, грн./міс. 

(надалі - вартість першого 

періоду) 

Абонентна плата з 7 

(сьомого)  місяця з дати 

підключення, грн./міс. 

(надалі - вартість другого 

періоду) 

без ПДВ ПДВ з ПДВ без ПДВ ПДВ з ПДВ 

Тарифна група (ТГ) 01,02,03* 

Ethernet, xDSL, xPON Твій вибір (100 за 109/199) 102400/102400 не обмежено 90,83 18,17 109,00 165,83 33,17 199,00 

Ethernet, xDSL, xPON Твій вибір (100 за 99/199) 102400/102400 не обмежено 82,50 16,50 99,00 165,83 33,17 199,00 

Ethernet, xDSL, xPON Твій вибір (100 за 99/230) 102400/102400 не обмежено 82,50 16,50 99,00 191,67 38,33 230,00 

Ethernet, xDSL, xPON Твій вибір (100 за 109/230) 102400/102400 не обмежено 90,83 18,17 109,00 191,67 38,33 230,00 

Ethernet, xDSL, xPON Легкий Smart (100 за 139/169) 102400/102400 не обмежено 115,83 23,17 139,00 140,83 28,17 169,00 

Ethernet, xDSL, xPON Легкий Smart (100 за 149/189) 102400/102400 не обмежено 124,17 24,83 149,00 157,50 31,50 189,00 

Ethernet, xDSL, xPON Легкий Smart (100 за 149/199) 102400/102400 не обмежено 124,17 24,83 149,00 165,83 33,17 199,00 

Ethernet, xDSL, xPON Кращий вибір (100 за 125/200) 102400/102400 не обмежено 104,17 20,83 125,00 166,67 33,33 200,00 

Ethernet, xDSL, xPON Тривала вигода (199/230) 102400/102400 не обмежено 165,83 33,17 199,00 191,67 38,33 230,00 

Ethernet, xDSL, xPON Тривала вигода 100 (149/189) 102400/102400 не обмежено 124,17 24,83 149,00 157,50 31,50 189,00 

Ethernet, xDSL, xPON Тривала вигода 100 (149/199) 102400/102400 не обмежено 124,17 24,83 149,00 165,83 33,17 199,00 

Ethernet, xDSL, xPON Тривала вигода 100 (169/189) 102400/102400 не обмежено 140,83 28,17 169,00 157,50 31,50 189,00 

Ethernet, xDSL, xPON Тривала вигода 100 (169/199) 102400/102400 не обмежено 140,83 28,17 169,00 165,83 33,17 199,00 

Ethernet, xDSL, xPON Тривала вигода 100 (139/169) 102400/102400 не обмежено 115,83 23,17 139,00 140,83 28,17 169,00 

Тарифна група (ТГ) 10* 



  

 

Ethernet, xDSL, xPON Тривала вигода 1 Гіг (310/400) 
1024000/10240

00 
не обмежено 258,33 51,67 310,00 333,33 66,67 400,00 

Тарифна група (ТГ) 11* 

Ethernet, xDSL, xPON Тривала вигода 100 (120/150) 102400/102400 не обмежено 100,00 20,00 120,00 125,00 25,00 150,00 

Тарифна група (ТГ) 12* 

Ethernet, xDSL, xPON Тривала вигода 100 (129/169) 102400/102400 не обмежено 107,50 21,50 129,00 140,83 28,17 169,00 

Тарифна група (ТГ) 25* 

Ethernet, xDSL, xPON Інтернет Гіг 
1024000/10240

00 
не обмежено 125,00 25,00 150,00 250,00 50,00 300,00 

 

 

Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету за технологією Ethernet(керована мережа), xDSL, xPON, Radio від ПрАТ «ДАТАГРУП» які не 

доступні для вибору та переходу на них новими та існуючими абонентами (фізичних осіб), для багатоквартирних будинків, згідно таблиці 4. 

Таблиця 4. 

Технологія Інтернету 
Назва тарифу/тарифного 

плану 

Швидкість 

Download/Uploa

d до, Кбіт/сек 

Обсяг 

передплаченого 

трафіку, Мбайт 

Абонентна плата грн./міс. 

без ПДВ ПДВ з ПДВ 

Тарифна група (ТГ) 01,02,03* 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 300 102400/102400 не обмежено 250,00 50,00 300,00 

Ethernet, xDSL, xPON Prime (1000 за 400) 1024000/1024000 не обмежено 333,33 66,67 400,00 

Ethernet, xDSL, xPON На повну швидкість 179 10240/10240 не обмежено 149,17 29,83 179,00 

Ethernet, xDSL, xPON На повну швидкість 24 за 179 24576/24576 не обмежено 149,17 29,83 179,00 

Ethernet, xDSL, xPON Кращий вибір (100 за 75/150) 102400/102400 не обмежено 125,00 25,00 150,00 

Ethernet, xDSL, xPON Твій вибір (100 за 79/179) 102400/102400 не обмежено 149,17 29,83 179,00 

Ethernet, xDSL, xPON Легкий Smart (100 за 139/230) 102400/102400 не обмежено 191,67 38,33 230,00 

Ethernet, xDSL, xPON Твій вибір (100 за 79/230) 102400/102400 не обмежено 191,67 38,33 230,00 

Ethernet, xDSL, xPON Легкий Smart (100 за 119/230) 102400/102400 не обмежено 191,67 38,33 230,00 

Ethernet, xDSL, xPON Легкий Smart (100 за 99/230) 102400/102400 не обмежено 191,67 38,33 230,00 

Ethernet, xDSL, xPON Твій вибір (1Гіг за 310/400) 1024000/1024000 не обмежено 333,33 66,67 400,00 

Ethernet, xDSL, xPON Тривала вигода 100 (139/169) 102400/102400 не обмежено 140,83 28,17 169,00 

Ethernet, xDSL, xPON На повну швидкість 230 10240/10240 не обмежено 191,67 38,33 230,00 

Ethernet, xDSL, xPON Prime (1000 за 100) 1024000/1024000 не обмежено 83,33 16,67 100,00 



  

 

Ethernet, xDSL, xPON Prime (1000 за 299) 1024000/1024000 не обмежено 249,17 49,83 299,00 

Ethernet, xDSL, xPON Prime (1000 за 310) 1024000/1024000 не обмежено 258,33 51,67 310,00 

Ethernet, xDSL, xPON Prime (1000 за 349) 1024000/1024000 не обмежено 290,83 58,17 349,00 

Ethernet, xDSL, xPON Prime (1000 за 450) 1024000/1024000 не обмежено 375,00 75,00 450,00 

Ethernet, xDSL, xPON Prime (1000 за 450) 1024000/1024000 не обмежено 375,00 75,00 450,00 

Ethernet, xDSL, xPON Prime (1000 за 480) 1024000/1024000 не обмежено 400,00 80,00 480,00 

Ethernet, xDSL, xPON Prime (1000 за 520) 1024000/1024000 не обмежено 433,33 86,67 520,00 

Ethernet, xDSL, xPON Ультра (1000 за 1000) 1024000/1024000 не обмежено 833,33 166,67 1000,00 

Ethernet, xDSL, xPON Екстра 299 102400/102400 не обмежено 249,17 49,83 299,00 

Ethernet, xDSL, xPON Екстра 400 512000/512000 не обмежено 333,33 66,67 400,00 

Ethernet, xDSL, xPON Екстра 500 512000/512000 не обмежено 416,67 83,33 500,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 380 102400/102400 не обмежено 316,67 63,33 380,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 102400/102400 не обмежено 83,33 16,67 100,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart (100 за 189) 102400/102400 не обмежено 157,50 31,50 189,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart (100 за 250) 102400/102400 не обмежено 208,33 41,67 250,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 169 102400/102400 не обмежено 140,83 28,17 169,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 179 102400/102400 не обмежено 149,17 29,83 179,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 190 102400/102400 не обмежено 158,33 31,67 190,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 199 102400/102400 не обмежено 165,83 33,17 199,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 230 102400/102400 не обмежено 191,67 38,33 230,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 259 102400/102400 не обмежено 215,83 43,17 259,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 60 102400/102400 не обмежено 50,00 10,00 60,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 80 102400/102400 не обмежено 66,67 13,33 80,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart (60 за 149) 61440/61440 не обмежено 124,17 24,83 149,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart (60 за 159) 61440/61440 не обмежено 132,50 26,50 159,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart (60 за 169) 61440/61440 не обмежено 140,83 28,17 169,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart (60 за 179) 61440/61440 не обмежено 149,17 29,83 179,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart (60 за 199) 61440/61440 не обмежено 165,83 33,17 199,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart (60 за 230) 61440/61440 не обмежено 191,67 38,33 230,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart (60 за 250) 61440/61440 не обмежено 208,33 41,67 250,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 50 51200/51200 не обмежено 149,17 29,83 179,00 

Ethernet, xDSL, xPON На повну швидкість 450 10240/10240 не обмежено 375,00 75,00 450,00 

Ethernet, xDSL, xPON На повну швидкість 199 10240/10240 не обмежено 165,83 33,17 199,00 



  

 

Ethernet, xDSL, xPON На повну швидкість 125 10240/10240 не обмежено 104,17 20,83 125,00 

Ethernet, xDSL, xPON На повну швидкість 24 за 150 24576/24576 не обмежено 125,00 25,00 150,00 

Ethernet, xDSL, xPON Конструктор (30 за 119) 30720/30720 не обмежено 99,17 19,83 119,00 

Ethernet, xDSL, xPON Конструктор (1 за 75) 1024/1024 не обмежено 62,50 12,50 75,00 

Ethernet, xDSL, xPON Конструктор (51 за 150) 51200/51200 не обмежено 125,00 25,00 150,00 

Ethernet, xDSL, xPON Конструктор (25 за 1) 25600/25600 не обмежено 0,83 0,17 1,00 

Ethernet, xDSL, xPON Конструктор (60 за 139) 61440/61440 не обмежено 115,83 23,17 139,00 

Ethernet, xDSL, xPON Конструктор (1 за 100) 1024/1024 не обмежено 83,33 16,67 100,00 

Ethernet, xDSL, xPON Конструктор (16 за 40) 16384/16384 не обмежено 33,33 6,67 40,00 

Ethernet, xDSL, xPON Конструктор (1 за 1) 1024/1024 не обмежено 0,83 0,17 1,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart (100 за 150) 102400/102400 не обмежено 125,00 25,00 150,00 

Тарифна група (ТГ) 01* 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 150 102400/102400 не обмежено 125,00 25,00 150,00 

Тарифна група (ТГ) 02,03* 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 2005 102400/102400 не обмежено 166,67 33,33 200,00 

Тарифна група (ТГ) 04 (Вінниця)* 

Ethernet, xDSL, xPON На повну швидкість 230 10240/10240 не обмежено 191,67 38,33 230,00 

Ethernet, xDSL, xPON На повну швидкість 230 24576/24576 не обмежено 191,67 38,33 230,00 

Ethernet, xDSL, xPON Light (60 за 260) 61440/61440 не обмежено 216,67 43,33 260,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart (60 за 299) 61440/61440 не обмежено 249,17 49,83 299,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 279, Вінниця 102400/102400 не обмежено 232,50 46,50 279,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart (100 за 299) 102400/102400 не обмежено 249,17 49,83 299,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart 500 512000/512000 не обмежено 416,67 83,33 500,00 

Ethernet, xDSL, xPON Prime (1000 за 329) 1024000/1024000 не обмежено 274,17 54,83 329,00 

Ethernet, xDSL, xPON Prime (1000 за 395) 1024000/1024000 не обмежено 329,17 65,83 395,00 

Ethernet, xDSL, xPON Prime (1000 за 460) 1024000/1024000 не обмежено 383,33 76,67 460,00 

Тарифна група (ТГ) 06* 

Radio Радіо-доступ 6_145 2048/2048 не обмежено 120,83 24,17 145,00 

Radio Радіо-доступ 2_179 2048/2048 не обмежено 149,17 29,83 179,00 

Radio Радіо-доступ 4_179 4096/4096 не обмежено 149,17 29,83 179,00 

Radio Безлімітний 512 512/512 не обмежено 88,83 17,77 106,60 

Radio Радіо-доступ 2_100 2048/2048 не обмежено 83,33 16,67 100,00 

Radio Радіо-доступ 2_110 2048/2048 не обмежено 91,67 18,33 110,00 



  

 

Radio Радіо-доступ 2_50 2048/2048 не обмежено 41,67 8,33 50,00 

Radio Радіо-доступ 4_100 4096/4096 не обмежено 83,33 16,67 100,00 

Ethernet, xDSL, xPON Легкий вибір 40960/40960 не обмежено 91,67 18,33 110,00 

Ethernet, xDSL, xPON Легкий вибір 80 20480/20480 не обмежено 66,67 13,33 80,00 

Radio Радіо-доступ 5_230 4096/4096 не обмежено 191,67 38,33 230,00 

 
Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету за технологією Ethernet (керована мережа), xDSL, xPON від ПрАТ «ДАТАГРУП», які не 

доступні для замовлення користувачами та переходу існуючих абонентів (фізичних осіб), для багатоквартирних будинків, згідно таблиці 5. 

Таблиця 5. 

Технологія 

Інтернету 

Назва 

тарифу/тарифного 

плану 

Швидкість 

Download/U

pload до, 

Кбіт/сек 

Обсяг 

передплачен

ого трафіку, 

Мбайт 

Абонентна плата з 1 

(першого) по 6 (шостий) 

місяць включно з дати 

підключення, грн./міс. 

(надалі - вартість першого 

періоду) 

Абонентна плата з 7 (сьомого) 

по 12 (дванадцятий) місяць 

включно з дати підключення, 

грн./міс. (надалі - вартість 

другого періоду 

Абонентна плата з 13 

(тринадцятого)  місяця з дати 

підключення, грн./міс. 

без ПДВ ПДВ з ПДВ без ПДВ ПДВ з ПДВ без ПДВ ПДВ з ПДВ 

Тарифна група (ТГ) 01,02,03* 

Ethernet, 

xDSL, xPON 

Тривала вигода 100 

(119/139/169) 

102400/1024

00 
не обмежено 99,17 19,83 119,00 115,83 23,17 139,00 140,83 28,17 169,00 

Ethernet, 

xDSL, xPON 

Тривала вигода 100 

(139/169/189) 

102400/1024

00 
не обмежено 115,83 23,17 139,00 140,83 28,17 169,00 157,50 31,50 189,00 

Ethernet, 

xDSL, xPON 

Тривала вигода 100 

(139/169/199) 

102400/1024

00 
не обмежено 115,83 23,17 139,00 140,83 28,17 169,00 165,83 33,17 199,00 

Ethernet, 

xDSL, xPON 

Тривала вигода 100 

(169/199/230) 

102400/1024

00 
не обмежено 140,83 28,17 169,00 165,83 33,17 199,00 191,67 38,33 230,00 

Тарифна група (ТГ) 10* 

Ethernet, 

xDSL, xPON 

Тривала вигода 1 Гіг 

(269/310/400) 

1024000/102

4000 
не обмежено 224,17 44,83 269,00 258,33 51,67 310,00 333,33 66,67 400,00 

 

 



  

 

Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету за технологією Ethernet(керована мережа), xDSL, xPON від ПрАТ «ДАТАГРУП», які не 

доступні для замовлення користувачами та переходу існуючих абонентів (фізичних осіб), для багатоквартирних будинків, згідно таблиці 6. 
 

Таблиця 6. 

Технол

огія 

Інтерне

ту 

Назва 

тарифу/тарифного 

плану 

Швидкість 

Download/Upl

oad до, 

Кбіт/сек 

Обсяг 

передпла

ченого 

трафіку, 

Мбайт 

Абонентна плата з 1 

(першого) по 6 (шостий) 

місяць включно з дати 

підключення, грн./міс. 

(надалі - вартість першого 

періоду) 

Абонентна плата з 7 

(сьомого) по 12 

(дванадцятий) місяць 

включно з дати 

підключення, грн./міс. 

(надалі - вартість другого 

періоду) 

Абонентна плата з  13 

(тринадцятого) по  18 

(вісімнадцятий) місяць 

включно з дати 

підключення, грн./міс. 

(надалі - вартість третього 

періоду) 

Абонентна плата з 19 

(дев’ятнадцятого) місяця з 

дати підключення, грн./міс 

без 

ПДВ 
ПДВ з ПДВ 

без 

ПДВ 
ПДВ з ПДВ 

без 

ПДВ 
ПДВ з ПДВ 

без 

ПДВ 
ПДВ з ПДВ 

Тарифна група (ТГ) 09* 

Ethernet, 

xDSL, 

xPON 

Тривала вигода 60 

(139/169/199/230) 
61440/61440 

не 

обмежено 
115,83 23,17 139,00 140,83 28,17 169,00 165,83 33,17 199,00 191,67 38,33 230,00 

Тарифна група (ТГ) 01,02,03* 

Ethernet, 

xDSL, 

xPON 

Тривала вигода 100 

(119/169/199/230) 
102400/102400 

не 

обмежено 
99,17 19,83 119,00 140,83 28,17 169,00 165,83 33,17 199,00 191,67 38,33 230,00 

Ethernet, 

xDSL, 

xPON 

Тривала вигода 100 

(139/169/199/230) 
102400/102400 

не 

обмежено 
115,83 23,17 139,00 140,83 28,17 169,00 165,83 33,17 199,00 191,67 38,33 230,00 

Тарифна група (ТГ) 10* 

Ethernet, 

xDSL, 

xPON 

Тривала вигода 1 Гіг 

(199/269/310/400) 

1024000/10240

00 

не 

обмежено 
165,83 33,17 199,00 224,17 44,83 269,00 258,33 51,67 310,00 333,33 66,67 400,00 

 

Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету за технологією Ethernet (керована мережа), xDSL, xPON від ПрАТ «ДАТАГРУП» які не 

доступні для замовлення користувачами та переходу існуючих абонентів (фізичних осіб)   для багатоквартирних будинків, згідно таблиці 7. 

Таблиця 7. 

Технологія Інтернету 

Назва 

тарифу/тарифно

го плану  

Швидкість 

Download/Uploa

d до, Кбіт/сек 

Обсяг 

передплачено

го трафіку, 

Мбайт 

Вартість за рік, грн. (одноразово при 

активації тарифу/тарифного плану) 

(надалі - Річна абонплата) 

Щомісячна абонентна плата з 13 

(тринадцятого) місяця з дати 

підключення, грн./міс. 

(надалі – вартість третоьго періоду) 

без ПДВ ПДВ з ПДВ без ПДВ ПДВ з ПДВ 

2 3 4 5 6.1. 6.2 6.3 7.1 7.2 7.3 



  

 

Тарифна група (ТГ) 01,02,03* 

Ethernet, xDSL, xPON 
Інтернет на цілий 

рік 169 
102400/102400 не обмежено 416,67 83,33 500,00 140,83 28,17 169,00 

Ethernet, xDSL, xPON 
Інтернет на цілий 

рік 189 
102400/102400 не обмежено 416,67 83,33 500,00 157,50 31,50 189,00 

Ethernet, xDSL, xPON 
Інтернет на цілий 

рік 199 
102400/102400 не обмежено 416,67 83,33 500,00 165,83 33,17 199,00 

Ethernet, xDSL, xPON 
Інтернет на цілий 

рік 230 
102400/102400 не обмежено 416,67 83,33 500,00 191,67 38,33 230,00 

 

Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету за технологією Ethernet(керована мережа), xDSL, xPON від ПрАТ «ДАТАГРУП» та послуги 

телебачення які не доступні для замовлення користувачами та переходу існуючих абонентів (фізичних осіб), для багатоквартирних будинків (можуть 

надаватись лише абонентам, які окрім послуги широкосмугового доступу до Інтернету замовили додатково послуги кабельного телебачення від ТОВ «Датагруп 

Медіа»), згідно таблиці 8: 

Таблиця 8. 

Технологія Інтернету Назва тарифу/тарифного плану 

Швидкість 

Download/Upload 

до, Кбіт/сек 

Обсяг передплаченого 

трафіку, Мбайт 

Абонентна плата грн./міс. 

без ПДВ ПДВ з ПДВ 

Тарифна група (ТГ) 19* 

Ethernet, xDSL, xPON Простий Smart КТВ 200, акц 102400/102400 не обмежено 166,67 33,33 200,00 

Ethernet, xDSL, xPON Простий Smart КТВ 200 102400/102400 не обмежено 166,67 33,33 200,00 

Тарифна група (ТГ) 20* 

Ethernet, xDSL, xPON Простий Smart КТВ 150, акц 102400/102400 не обмежено 125,00 25,00 150,00 

Ethernet, xDSL, xPON Простий Smart КТВ 150 102400/102400 не обмежено 125,00 25,00 150,00 

Тарифна група (ТГ) 13* 

Ethernet, xDSL, xPON Подвійна вигода TV Стандарт 61440/61440 не обмежено 99,17 19,83 119,00 

Тарифна група (ТГ) 14* 

Ethernet, xDSL, xPON Подвійна вигода TV 102400/102400 не обмежено 191,67 38,33 230,00 

Тарифна група (ТГ) 15* 

Ethernet, xDSL, xPON Простий Smart TV ТГ03 102400/102400 не обмежено 140,83 28,17 169,00 

Тарифна група (ТГ) 16* 

Ethernet, xDSL, xPON Простий Smart TV ТГ02 102400/102400 не обмежено 157,50 31,50 189,00 

Тарифна група (ТГ) 17* 

Ethernet, xDSL, xPON Простий Smart TV 199 102400/102400 не обмежено 165,83 33,17 199,00 

Ethernet, xDSL, xPON Простий Smart TV 199, акц. 102400/102400 не обмежено 165,83 33,17 199,00 

Тарифна група (ТГ) 18* 

Ethernet, xDSL, xPON Простий Smart, акц 102400/102400 не обмежено 191,67 38,33 230,00 



  

 

Ethernet, xDSL, xPON Простий Smart 102400/102400 не обмежено 191,67 38,33 230,00 

 

* Розподіл населених пунктів за Тарифними групами для багатоквартирних будинків (керована мережа) 
 

С
та

тт
я
 

П
о

зи
ц

ія
 

Область Населений пункт 

1 2 3 4 

01 Тарифна група (ТГ) 01 

 

1. Закарпатська смт Великий Березний, м. Ужгород 

2. Полтавська м. Кременчук, м. Гадяч, с. Кривуші, с. Піщане, с. Супрунівка, с. Власівка, с. Омельник 

3. Хмельницька 
м. Хмельницький, м. Нетішин, м. Славута, м. Шепетівка, м. Кам'янець-Подільський, 

м. Старокостянтинів 

4. Харківська м. Ізюм 

 

5. Кіровоградська м. Кропивницький, м. Світловодськ, смт Власівка 

6. Львівська м. Львів 

7. Волинська м. Луцьк 

8. Дніпропетровська м. Кривий Ріг 

02 Тарифна група (ТГ) 02 

 

9. Запорізька м. Запоріжжя 

10. Дніпропетровська м. Дніпро, смт. Слобожанське 

11. Житомирська м. Коростень, м. Звягель 

12. Волинська 
с. Вербка, м. Володимир, с. Воля-Ковельська, с. Гаразджа, с. Дубове, с. Липини, м. Ковель, 

с. Люблинець, с. Небіжка, м. Нововолинськ, с. Прилуцьке, с. Струмівка 

13. Черкаська с. Геронимівка, с. Оршанець, м. Черкаси 

03 Тарифна група (ТГ) 03 

 

14. Дніпропетровська м. Покров, с. Кам'янське , м. Нікополь 

15. Харківська с. Пісочин, смт. Солоницівка, м. Харків, с. Черкаська Лозова 

16. Вінницька 
с. Агрономічне, м. Бар, с. Вінницькі Хутори, м. Жмеринка, с. Зарванці, , м. Козятин, 

с. Сигнал 

17. Одеська м. Одеса, с.Фонтанка 

18. Рівненська м. Рівне 

19. Миколаївська м. Миколаїв, смт. Ольшанське, м. Очаків, c. Полігон, с. Сапетня, с. Тернувате 

20. Київська м. Вишгород, м. Київ, с. Нові Петрівці, с. Чайки 

21. Чернігівська м. Ніжин, с. Липів Ріг, с.Кропивне, с.Хвилівка, с. Ніжинське 

22. Полтавська м. Зіньків 

23. Херсонська м.Херсон 



  

 

04 Тарифна група (ТГ) 04 м.Вінниця 

 24. Вінницька м. Вінниця 

06 Тарифна група (ТГ) 06 

 25. Миколаївська Всі міста, селища, села та селища міського типу 

07 Тарифна група (ТГ) 07 

 26. Дніпропетровська м. Дніпро 

09 Тарифна група (ТГ) 09 

 

27.  Полтавська м. Гадяч  

28. Вінницька м. Бар 

29.  Дніпропетровська м. Дніпро, м. Нікополь 

30.  Львівська м. Львів 

31. Чернігівська м. Ніжин 

32. Рівненська м. Рівне 

33. Хмельницька м. Старокостянтинів 

10 Тарифна група (ТГ) 10 

 

34. Київська м. Київ 

35. Полтавська м. Кременчук 

36. Миколаївська м. Миколаїв 

11 Тарифна група (ТГ) 11 

 37. Полтавська м. Кременчук, с. Власівка 

12 Тарифна група (ТГ) 12 

 
38. Запорізька м. Запоріжжя 

39. Полтавська с. Власівка 

13 Тарифна група (ТГ) 13 

 

40. Дніпропетровська м. Дніпро 

41. Волинська м. Луцьк 

42. Миколаївська м. Миколаїв, м. Очаків 

14 Тарифна група (ТГ) 14 

 

43. Полтавська м. Гадяч  

44. Дніпропетровська м. Дніпро 

45. Вінницька м. Жмеринка 

46. Волинська м. Луцьк 

15 Тарифна група (ТГ) 15 

 

47. Полтавська м. Кременчук 

48. Волинська м. Луцьк 

49. Миколаївська м. Миколаїв 

16 Тарифна група (ТГ) 16 

 
50. Дніпропетровська м. Дніпро 

51. Київська м. Київ, с. Чайки  



  

 

17 Тарифна група (ТГ) 17 

 

52. Вінницька м. Жмеринка 

53. Волинська м. Луцьк, с. Липини 

54. Київська м. Київ, с. Чайки  

18 Тарифна група (ТГ) 18 

 

55. Вінницька м. Бар, м. Жмеринка 

56. Дніпропетровська м. Дніпро 

57. Київська м. Київ, с. Чайки 
58. Полтавська м. Кременчук 

59. Волинська м. Луцьк, с. Липини 

60. Харківська с. Пісочин 

19 Тарифна група (ТГ) 19 

 

61. Вінницька м. Бар, м. Жмеринка 

62. Дніпропетровська м. Дніпро 

63. Київська м. Київ, с. Чайки 
64. Миколаївська м. Миколаїв, смт. Ольшанське, м. Очаків 

65. Волинська м. Луцьк, с. Липини, с. Прилуцьке 

20 Тарифна група (ТГ) 20 

 66. Полтавська м. Гадяч  

21 Тарифна група (ТГ) 25 

 67. Львівська м. Львів 

 

Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету за технологією Ethernet (некерована мережа) від ПрАТ «ДАТАГРУП» які не доступні для 

замовлення користувачами та переходу існуючих абонентів (фізичних осіб) для багатоквартирних будинків, згідно таблиці 9. 

Таблиця 9. 

Технологія Інтернету Назва тарифу/тарифного плану 

Швидкість 

Download/Uplo

ad до, Кбіт/сек 

Обсяг передплаченого 

трафіку, Мбайт 

Абонентна плата грн./міс. 

без ПДВ ПДВ з ПДВ 

Тарифна група (ТГ) 05** 

Ethernet Стандарт 230 51200/51200 не обмежено 191,67 38,33 230,00 

Тарифна група (ТГ) 05** 

Ethernet Smart 50 51200/51200 не обмежено 149,17 29,83 179,00 

Ethernet Стандарт 25600/25600 не обмежено 149,17 29,83 179,00 

Ethernet Стандарт 119 25600/25600 не обмежено 99,17 19,83 119,00 

Ethernet Smart 50 за 139 51200/51200 не обмежено 115,83 23,17 139,00 

Ethernet Smart 50 за 230 51200/51200 не обмежено 191,67 38,33 230,00 



  

 

Ethernet Smart 102400/102400 не обмежено 83,33 16,67 100,00 

 

Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету за технологією Ethernet (некерована мережа) від ПрАТ «ДАТАГРУП» які не доступні для 

замовлення користувачами та переходу існуючих абонентів (фізичних осіб) для багатоквартирних будинків, згідно таблиці 10. 

Таблиця 10. 

Технологія 

Інтернету 
Назва тарифу/тарифного плану 

Швидкість 

Download/Upload 

до, Кбіт/сек 

Обсяг 

передплаченого 

трафіку, Мбайт 

Абонентна плата з 1 (першого) 

по 6 (шостий) місяць включно 

з дати підключення, грн./міс. 

(надалі - вартість першого 

періоду) 

Абонентна плата з 7 (сьомого)  

місяця з дати підключення, 

грн./міс. (надалі - вартість 

другого періоду) 

без ПДВ ПДВ з ПДВ без ПДВ ПДВ з ПДВ 

Тарифна група (ТГ) 08** 

Ethernet Кращий вибір (50 за 79/179)  51200/51200 не обмежено 65,83 13,17 79,00 149,17 29,83 179,00 

Ethernet Тривала вигода 50 (139/179) 51200/51200 не обмежено 115,83 23,17 139,00 149,17 29,83 179,00 

Ethernet Твій вибір (50 за 79/179) 51200/51200 не обмежено 65,83 13,17 79,00 149,17 29,83 179,00 

 

Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету за технологією Ethernet (некерована мережа) від ПрАТ «ДАТАГРУП», які не доступні для 

замовлення користувачами та переходу існуючих абонентів (фізичних осіб)  для багатоквартирних будинків, згідно таблиці 11. 

Таблиця 11. 

Технологія Інтернету 

Назва 

тарифу/тарифно

го плану  

Швидкість 

Download/Uploa

d до, Кбіт/сек 

Обсяг 

передплачено

го трафіку, 

Мбайт 

Вартість за рік, грн. (одноразово при 

активації тарифу/тарифного плану) 

(надалі - Річна абонплата) 

Щомісячна абонентна плата з 13 

(тринадцятого) місяця з дати 

підключення, грн./міс. 

(надалі – вартість третоьго періоду) 

без ПДВ ПДВ з ПДВ без ПДВ ПДВ з ПДВ 

2 3 4 5 6.1. 6.2 6.3 7.1 7.2 7.3 

Тарифна група (ТГ) 08** 

Ethernet 
Інтернет на цілий 

рік (ДС) 
51200/51200 не обмежено 416,67 83,33 500,00 191,67 38,33 230,00 

 

Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету за технологією Ethernet (некерована мережа) від ПрАТ «ДАТАГРУП», які не доступні для 

замовлення користувачами та переходу існуючих абонентів (фізичних осіб)  для багатоквартирних будинків, згідно таблиці 12. 

Таблиця 12. 



  

 

Технологія 

Інтернету 
Назва тарифу/тарифного плану 

Швидкість 

Download/Upload 

до, Кбіт/сек 

Обсяг передплаченого 

трафіку, Мбайт 
Абонентна плата грн./міс. 

без ПДВ ПДВ з ПДВ 

Тарифна група (ТГ) 05** 

Ethernet Smart 50 51200/51200 не обмежено 149,17 29,83 179,00 

Ethernet Стандарт 25600/25600 не обмежено 149,17 29,83 179,00 

Ethernet Стандарт 119 25600/25600 не обмежено 99,17 19,83 119,00 

Ethernet Smart 50 за 139 51200/51200 не обмежено 115,83 23,17 139,00 

Ethernet Smart 50 за 230 51200/51200 не обмежено 191,67 38,33 230,00 

Ethernet Smart 102400/102400 не обмежено 83,33 16,67 100,00 

 

**Розподіл населених пунктів за Тарифними групами (некерована мережа) 
 

С
та

тт
я 

П
о

зи
ц

ія
 

Область Населений пункт 

05 Тарифна група (ТГ) 05 

 1. Дніпропетровська м. Кривий Ріг, с. Лозуватка, с. Вільне, с. Глеюватка 

08 Тарифна група (ТГ) 08 

 2. Дніпропетровська м. Кривий Ріг 

 

Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету через супутниковий канал зв’язку від ПрАТ «ДАТАГРУП» для нових та існуючих абонентів 

(фізичних осіб)   згідно таблиці 13.  

Таблиця 13. 

Технологія Інтернету 

Назва 

тарифу/тарифного 

плану 

Швидкість 

Download/Upload до, 

Кбіт/сек 

Обсяг пріоритетного 

трафіку, Мбайт5 

Абонентна плата грн./міс. 

без ПДВ ПДВ з ПДВ 

через супутниковий 

канал зв’язку 

Приват 850 Unlimited 

10+IP 
25600/6144 10240 708,33 141,67 850,00 

через супутниковий 

канал зв’язку 

Приват 1350 Unlimited 

15+IP 
25600/6144 15360 1125,00 225,00 1350,00 

через супутниковий 

канал зв’язку 

Приват 2450 Unlimited 

30+IP 
25600/6144 30720 2041,67 408,33 2450,00 

                           5 Після використання абонентом зазначеного обсягу пріоритетного інтернет-трафіку, можливе обмеження швидкості передачі даних. 



  

 

 

Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету через супутниковий канал зв’язку від ПрАТ «ДАТАГРУП», які не доступні для замовлення 

користувачами та переходу існуючих абонентів (фізичних осіб), згідно таблиці 14.  

Таблиця 14. 

Технологія Інтернету 

Назва 

тарифу/тарифного 

плану 

Швидкість 

Download/Upload до, 

Кбіт/сек 

Обсяг пріоритетного 

трафіку, Мбайт5 

Абонентна плата грн./міс. 

без ПДВ ПДВ з ПДВ 

через супутниковий 

канал зв’язку 
Базовий 25600/6144 10240 916,67 183,33 1100,00 

через супутниковий 

канал зв’язку 
Стандарт 25600/6144 15360 1250,00 250,00 1500,00 

через супутниковий 

канал зв’язку 
Преміум 25600/6144 30720 1666,67 333,33 2000,00 

через супутниковий 

канал зв’язку 
Start 3/1 25600/6144 51200 575,00 115,00 690,00 

через супутниковий 

канал зв’язку 
Екстра преміум 25600/6144 51200 3416,67 683,33 4100,00 

через супутниковий 

канал зв’язку 
Start 3/1_1 25600/6144 25600 575,00 115,00 690,00 

через супутниковий 

канал зв’язку 
Start 3/1_2 25600/6144 25600 575,00 115,00 690,00 

через супутниковий 

канал зв’язку 
Базовий_1 25600/6144 25600 916,67 183,33 1100,00 

через супутниковий 

канал зв’язку 
Базовий_2 25600/6144 25600 916,67 183,33 1100,00 

через супутниковий 

канал зв’язку 
Стандарт_1 25600/6144 25600 1666,67 333,33 2000,00 

через супутниковий 

канал зв’язку 
Стандарт_2 25600/6144 25600 1666,67 333,33 2000,00 

через супутниковий 

канал зв’язку 
Стандарт_3 25600/6144 10240 1666,67 333,33 2000,00 

через супутниковий 

канал зв’язку 
Стандарт_4 25600/6144 25600 1250,00 250,00 1500,00 

через супутниковий 

канал зв’язку 
Стандарт_5 25600/6144 25600 1250,00 250,00 1500,00 

через супутниковий 

канал зв’язку 
Преміум_1 25600/6144 25600 1250,00 250,00 1500,00 

через супутниковий 

канал зв’язку 
Преміум_2 25600/6144 51200 1250,00 250,00 1500,00 

через супутниковий 

канал зв’язку 
Преміум_3 25600/6144 25600 1250,00 250,00 1500,00 

                           5 Після використання абонентом зазначеного обсягу пріоритетного інтернет-трафіку, можливе обмеження швидкості передачі даних. 



  

 

 

Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету через супутниковий канал зв’язку від ПрАТ «ДАТАГРУП», які не доступні для замовлення 

користувачами та переходу існуючих абонентів (фізичних осіб), згідно таблиці 15.  

Таблиця 15. 

Технологія 

Інтернету 

Назва 

тарифу/тарифного 

плану 

Швидкість 

Download/Upload 

до, Кбіт/сек 

Обсяг 

пріоритетного 

трафіку, Мбайт5 

Абонентна плата з 1 (першого) по 6 

(шостий) місяць включно з дати 

підключення, грн./міс. (надалі - 

вартість першого періоду) 

Абонентна плата з 7 (сьомого) 

місяця з дати підключення, 

грн./міс. (надалі - вартість другого 

періоду)  

без ПДВ ПДВ з ПДВ без ПДВ ПДВ з ПДВ 

через 

супутниковий 

канал зв’язку 

Приват Unlimited 

10+IP 
25600/6144 10240 375,00 75,00 450,00 708,33 141,67 850,00 

через 

супутниковий 

канал зв’язку 

Приват Unlimited 

15+IP 
25600/6144 15360 500,00 100,00 600,00 1125,00 225,00 1350,00 

через 

супутниковий 

канал зв’язку 

Приват Unlimited 

30+IP 
25600/6144 30720 1000,00 200,00 1200,00 2041,67 408,33 2450,00 

                        5 Після використання абонентом зазначеного обсягу пріоритетного інтернет-трафіку, можливе обмеження швидкості передачі даних. 

 

Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету за технологією Ethernet(керована мережа), xDSL, xPON від ПрАТ «ДАТАГРУП» для існуючих 

та новиха абонентів (фізичних осіб)  у приватному секторі, згідно таблиці 16.  

Таблиця 16. 

Технологія Інтернету Назва Інтернет-пакету 

Швидкість 

Download/Upload до, 

Кбіт/сек 

Обсяг 

передплаченог

о трафіку, 

Мбайт 

Абонентна плата грн./міс. 

без ПДВ ПДВ з ПДВ 

Тарифна група (ТГ) 04 м.Вінниця*** 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 50 за 300 51200/51200 не обмежено 250,00 50,00 300,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 100 за 380 102400/102400 не обмежено 316,67 63,33 380,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 1000 за 499 1024000/1024000 не обмежено 415,83 83,17 499,00 

 
Тарифи/Тарифні плани послуги широкосмугового доступу до Інтернету за технологією Ethernet(керована мережа), xDSL, xPON від ПрАТ «ДАТАГРУП», які не 

доступні для замовлення користувачами та переходу існуючих абонентів (фізичних осіб) у приватному секторі, згідно таблиці 17.  

Таблиця 17. 



  

 

Технологія 

Інтернету 
Назва Інтернет-пакету 

Швидкість 

Download/Upload до, 

Кбіт/сек 

Обсяг 

передплаченого 

трафіку, Мбайт 

Абонентна плата грн./міс. 

без ПДВ ПДВ з ПДВ 

Тарифна група (ТГ) 01,02,03,04*** 

Ethernet, xDSL, xPON Light House 250 51200/51200 не обмежено 208,33 41,67 250,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 300 102400/102400 не обмежено 250,00 50,00 300,00 

Ethernet, xDSL, xPON Prime House 400 1024000/1024000 не обмежено 333,33 66,67 400,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 50 за 300 51200/51200 не обмежено 250,00 50,00 300,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 380 102400/102400 не обмежено 316,67 63,33 380,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 1000 за 450 1024000/1024000 не обмежено 375,00 75,00 450,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 50 за 250 51200/51200 не обмежено 208,33 41,67 250,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House (100 за 300) 102400/102400 не обмежено 250,00 50,00 300,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 1000 за 400 1024000/1024000 не обмежено 333,33 66,67 400,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 50 за 200 51200/51200 не обмежено 166,67 33,33 200,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 50 за 175 51200/51200 не обмежено 145,83 29,17 175,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 50 за 300 51200/51200 не обмежено 250,00 50,00 300,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 300 102400/102400 не обмежено 250,00 50,00 300,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 50 за 350 51200/51200 не обмежено 291,67 58,33 350,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart (60 за 230) 61440/61440 не обмежено 191,67 38,33 230,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 250 102400/102400 не обмежено 208,33 41,67 250,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 200 102400/102400 не обмежено 166,67 33,33 200,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 400 102400/102400 не обмежено 333,33 66,67 400,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 420 102400/102400 не обмежено 350,00 70,00 420,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 450 102400/102400 не обмежено 375,00 75,00 450,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 500 102400/102400 не обмежено 416,67 83,33 500,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 300 за 400 307200/307200 не обмежено 333,33 66,67 400,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 500 за 500 512000/512000 не обмежено 416,67 83,33 500,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 1000 за 300 1024000/1024000 не обмежено 250,00 50,00 300,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 1000 за 500 1024000/1024000 не обмежено 416,67 83,33 500,00 

Тарифна група (ТГ) 04 м. Вінниця*** 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 320 102400/102400 не обмежено 266,67 53,33 320,00 

Ethernet, xDSL, xPON Smart House 500 102400/102400 не обмежено 416,67 83,33 500,00 

 

*** Розподіл населених пунктів за Тарифними групами для приватного сектору 
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01 Тарифна група (ТГ) 01 

 

1.  Закарпатська м. Ужгород, с. Великий-Березний 

2.  Полтавська 
м. Кременчук, м. Гадяч, с. Кривуші, с. Піщане, с. Соснівка, с. Власівка, м. Зіньків, с. Кам'яні Потоки, с. Ковалівка, с. 

Нова Знам'янка, с. Піщане, с. Садки, с. Самусіївка, с. Івашки, с. Омельник, с. Мала Кохнівка 

3.  Хмельницька м. Хмельницький, м. Кам'янець-Подільський, м. Нетішин, с. Лісові Гринівці (м/р-н Сонячний), с. Шаровечка 

4.  Кіровоградська м. Світловодськ, смт Власівка 

5.  Харківська м. Ізюм 

02 Тарифна група (ТГ) 02 

 6.  Дніпропетровська м.Дніпро, м. Кривий Ріг, м. Нікополь 

03 Тарифна група (ТГ) 03 

 

7.  Харківська с. Пісочин, смт. Солоницівка, м. Харків, с. Черкаська Лозова 

8.  Вінницька 
с. Агрономічне, м. Бар, с. Вінницькі Хутори, м. Жмеринка, с. Зарванці, , м. Козятин, с. Сигнал с. Широке , с. 

Березина. 

9.  Одеська м. Одеса 

10.  Рівненська м. Рівне, с. Бармаки, с. Велика Омеляна 

11.  Миколаївська 
м. Миколаїв, с. Весняне, с. Галицинове, с. Гур'ївка, с. Дмитрівка, с.Піски с. Сапетня, Степове село Степівська тер-гр, 

с. Тернувате, с. Трихати, с. Куцуруб, с. Іванівка, с. Яселка, с. Михайлівка, с. Солончаки, с. Червоне поле 

12.  Київська с. Нові Петрівці, с. Северинівка, 15 км. Житомирського шосе, с. Чайки, с. Березівка 

13.  Чернігівська м. Ніжин, с. Кропивне, с. Хвилівка, с. Липів Ріг 

04 Тарифна група (ТГ) 04 м.Вінниця 

 14. Вінницька м. Вінниця 

 

18. Умови та вартість користування обладнанням при підключенні до мережі Інтернет за технологією хPON (FTTx) – обладнання передається Абоненту за 

актом приймання – передачі, вартість за користування обладнанням включено до вартості абонентної плати, згідно обраного тарифного плану та окремо ПрАТ 

«ДАТАГРУП» не нараховується. Кінцеве обладнання абонента є власністю ПрАТ «ДАТАГРУП». У разі втрати, пошкодження, знищення, псування обладнання 

(складових частин кінцевого обладнання) переданого за Абоненту, з вини Абонента, загальна вартість обладнання підлягає компенсації та сплаті ПрАТ «ДАТАГРУП»  

у розмірі, зазначеному у стовпчику 6 Таблиці 18 цього додатку. 
 

Перелік обладнання ПрАТ «ДАТАГРУП», що надається Абонентові для користування послугою широкосмугового доступу до Інтернету за 

технологією xPON 
Таблиця 18.   

№ з/п Назва компонентів Матеріал 
Одиниця 

виміру 

Кіль

кість 

Ринкова вартість, грн. 

без ПДВ 20% ПДВ 20% з ПДВ 20% 

1 2 3 4 5 6 

21.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ EPON P1501D 10022185 шт. 1 458,33 91,67 550,00 

22.  АБОНЕНТСЬКИЙ ТЕРМІНАЛ P1501C 10013482 шт. 1 666,67 133,33 800,00 



  

 

23.  АБОНЕНТСЬКИЙ ТЕРМІНАЛ P1501D1 10021088 шт. 1 508,33 101,67 610,00 

24.  АБОНЕНТСЬКИЙ ТЕРМІНАЛ P1004B 10013549 шт. 1 541,67 108,33 650,00 

25.  АБОНЕНТСЬКИЙ ТЕРМІНАЛ P1004C 10015184 шт. 1 666,67 133,33 800,00 

26.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ P1004C1 10016145 шт. 1 1000,00 200,00 1200,00 

27.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ P1004C2 10016890 шт. 1 1000,00 200,00 1200,00 

28.  АБОНЕНТСЬКИЙ ТЕРМІНАЛ STELS ONU FD111HZ 10019308 шт. 1 433,33 86,67 520,00 

29.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ ONU 1001W 10016403 шт. 1 458,33 91,67 550,00 

30.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ ONU 1001С 10016602 шт. 1 458,33 91,67 550,00 

31.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ ONU NR1001 10019072 шт. 1 458,33 91,67 550,00 

32.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ GPON HG8310M 10016407 шт. 1 543,33 108,67 652,00 

33.  ТЕРМІНАЛ HUAWEI ECHOLIFE HG8240 10019559 шт. 1 750,00 150,00 900,00 

34.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ HG8010C 10016910 шт. 1 791,67 158,33 950,00 

35.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ GPON HG8010 10021937 шт. 1 500,00 100,00 600,00 

36.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ GPON GP1501 10024421 шт. 1 458,33 91,67 550,00 

37.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ GPON G-010G-Q Nokia 10024737 шт. 1 791,67 158,33 950,00 

38.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ GPON G-140W-G Nokia 10027064 шт. 1 1250,00 250,00 1500,00 

39.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ GP1702-1G  10029538 шт. 1 458,33 91,67 550,00 

40.  ОПТИЧНИЙ ТЕРМІНАЛ GPON STELS 1G 10030422 шт. 1 545,00 109,00 654,00 



 

  
 

Тарифи/тарифні плани на послугу широкосмугового доступу до Інтернету  

Вводяться в дію 01.01.2024 

Мінімальний строк дії до 31.01.2024 
 

1. Тарифи/тарифні плани на послугу доступу до Інтернету, зазначені у цьому Додатку, активуються виключно для абонентів - учасників акції «Ваш вибір 100 за 50» 

після закінчення акційних умов, якщо учасником акції не буде обрано інший тариф/тарифний план самостійно. 

2. Територія дії : 
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Область Населений пункт 

1 2 3 4 

01 Тарифна група (ТГ) 01 

 

1. Закарпатська смт Великий Березний, м. Ужгород 

2. Полтавська м. Кременчук, м. Гадяч, с. Кривуші, с. Піщане, с. Супрунівка, с. Власівка, с. Омельник 

3. Хмельницька 
м. Хмельницький, м. Нетішин, м. Славута, м. Шепетівка, м. Кам'янець-Подільський, 

м. Старокостянтинів 

4. Харківська м. Ізюм 

5. Кіровоградська м. Кропивницький, м. Світловодськ, смт Власівка 

6. Львівська м. Львів 

7. Волинська м. Луцьк 

8. Дніпропетровська м. Кривий Ріг 

02 Тарифна група (ТГ) 02 

 

9. Запорізька м. Запоріжжя 

10. Дніпропетровська м. Дніпро, смт. Слобожанське 

11. Житомирська м. Коростень, м. Звягель 

12. Волинська 
с. Вербка, м. Володимир, с. Воля-Ковельська, с. Гаразджа, с. Дубове, с. Липини, м. Ковель, 

с. Люблинець, с. Небіжка, м. Нововолинськ, с. Прилуцьке, с. Струмівка 

13. Черкаська с. Геронимівка, с. Оршанець, м. Черкаси 

03 Тарифна група (ТГ) 03 

 

14. Дніпропетровська м. Покров, с. Кам'янське , м. Нікополь 

15. Харківська с. Пісочин, смт. Солоницівка, м. Харків, с. Черкаська Лозова 

16. Вінницька 
с. Агрономічне, м. Бар, с. Вінницькі Хутори, м. Жмеринка, с. Зарванці, , м. Козятин, 

с. Сигнал 

17. Одеська м. Одеса, с.Фонтанка 

18. Рівненська м. Рівне 



  

 

19. Миколаївська м. Миколаїв, смт. Ольшанське, м. Очаків, c. Полігон, с. Сапетня, с. Тернувате 

20. Київська м. Вишгород, м. Київ, с. Нові Петрівці, с. Чайки 

21. Чернігівська м. Ніжин, с. Липів Ріг, с.Кропивне, с.Хвилівка, с. Ніжинське 

22. Полтавська м. Зіньків 

22. Херсонська м.Херсон 

3. Розрахунковий період – один календарний місяць; з першого по останній день місяця.   

4. Порядок розрахунків – внесення Абонентом в порядку передоплати коштів на свій Особовий рахунок шляхом перерахування коштів в безготівковій формі на 

поточний рахунок ПрАТ «ДАТАГРУП». Детальніше про порядок, умови розрахунку вказано на веб сайті www.datagroup.ua 

5. Відмова від користування послугами – згідно умов публічного договору про надання електронних комунікаційних послуг. У випадку надання обладнання в 

користування Абонент самостійно повертає обладнання ПрАТ «ДАТАГРУП» про що складається відповідний Акт приймання-передачі (повернення) Обладнання 

та, у разі невиконання цієї умови, Абонент несе відповідальність у порядку, визначеному чинним законодавством України та Договором. 

6. Фактична швидкість широкосмугового доступу до Інтернету - ресурсів може відрізнятись і залежить від можливих обмежень кінцевих ресурсів, маршрутизації 

даних і можливостей кінцевого обладнання Абонента. 

7. Гарантована мінімальна швидкість передавання та приймання даних каналу некомутованого доступу до мережі Інтернет, що знаходиться в зоні відповідальності 

ПрАТ «ДАТАГРУП», становить не менш ніж 56 кбіт/сек. Середня швидкість в залежності від обраних тарифних планів та технічної можливості складає 70% від 

максимальної швидкості передачі даних в обраному абонентом тарифі/тарифному плані, якщо інше не зазначено у тарифах, тарифних планах 

8. Максимальну швидкість передавання та приймання даних каналу некомутованого доступу до мережі Інтернет, що знаходиться в зоні відповідальності ПрАТ 

«ДАТАГРУП», визначено умовами замовленого абонентом Тарифу (Тарифного плану), згідно Таблиці 1 цих Умов. 

9. ПрАТ «ДАТАГРУП» має інші права, передбачені законодавчими актами та нормативними документами у сфері електронних комунікацій. 

10. Назва тарифу/тарифного плану є власною назвою та не гарантує зазначену в цій назві ціну/швидкість тощо, або перелік всіх можливих електронних комунікаційних 

послуг, що існують в Україні, а також інших кількісних та якісних характеристик. 

11. Послуги доступні для замовлення тільки за наявності технічної можливості та її технічні характеристики залежать від технології за адресою отримання послуг. 

12. Тарифи/тарифні плани на послугу широкосмугового доступу до Інтернету, згідно таблиці 1: 

Таблиця 1.  

Технологія 

Інтернету 

Назва 

тарифу/тарифного 

плану 

Швидкість 

Download/Upload 

до, Кбіт/сек 

Обсяг 

передплачено

го трафіку, 

Мбайт 

Абонентна плата грн./міс. 

без ПДВ  ПДВ з ПДВ 

Ethernet, xDSL, 

xPON 
Ваш вибір  102400/102400 не обмежено 83,33 16,67 100,00 

 

http://www.datagroup.ua/

