
  

 

Витяг з додатку №1 до наказу №31 від 16.03.2023 р. 

В редакції наказу №276 від 16.10.2023 р. 

 

Тарифи/Тарифні плани на додаткові послуги та пакети  

для послуги широкосмугового доступу до Інтернет від ПрАТ «ДАТАГРУП» та послуги «Volia 

TV» у складі пакетної пропозиції для абонентів – фізичних осіб  
Вводяться в дію з 01.12.2023 

Мінімальний строк дії до 31.12.2023 

 

1. Послуга «Volia TV» це надання та отримання можливості перегляду пакетів телепрограм за ІР-

протоколом з використанням Програмного забезпечення (комп’ютерної програми «ВОЛЯ-

ТВ») на кінцевому обладнанні Абонента, підключеного до мережі Інтернет на швидкості не 

менше 10 Мбіт/с.  

2. Послуга «Volia TV» надається абонентам - фізичним особам, що придбали послугу 

широкосмугового доступу до Інтернет ПрАТ «ДАТАГРУП» за технологіями Ethernet, xDSL, 

xPON, що надаються під ТМ «ДАТАГРУП». 

3. Додаткові послуги та пакети, що вказані в Таблиці 1, 2 надаються у всіх населених пунктах, 

де надаються послуги з широкосмугового Інтернет від ПрАТ «ДАТАГРУП» крім тимчасово 

окупованих територій. 

 

Таблиця 1. Тарифи/тарифні плани на Додаткові послуги та пакети для послуги широкосмугового 

доступу до Інтернет від ПрАТ «ДАТАГРУП» та послуги «Volia TV». Активні для підключення та 

доступні для вибору новими та існуючими абонентами. 

Назва додаткової послуги та пакету 
Період 

користування 

Вартість, грн. 
без 

ПДВ 
ПДВ з ПДВ 

Воля Cine+ 1 місяць 29,17 5,83 35,00 

Спорт 1 місяць 32,50 6,50 39,00 

MTV 1 місяць 32,50 6,50 39,00 

Воля Extra HD 1 місяць 45,83 9,17 55,00 

ПроСпорт 1 місяць 207,50 41,50 249,00 

Cinema 1 місяць 57,50 11,50 69,00 

Kids 1 місяць 57,50 11,50 69,00 

Преміальний промо 1 місяць 41,67 8,33 50,00 

Надання у користування ТВ приставки 491 1 місяць 40,83 8,17 49,00 

Надання у користування маршрутизатора Wi-Fi 502 1 місяць 41,67 8,33 50,00 

DG_timetable 1 місяць 4,17 0,83 5,00 

Статична IP-адреса 1 місяць 100,00 20,00 120,00 

Тимчасове відкриття доступу до фільму "Кіно за 25 грн" 48 годин 20,83 4,17 25,00 

Тимчасове відкриття доступу до фільму "Кіно за 40 грн" 48 годин 33,33 6,67 40,00 

Тимчасове відкриття доступу до фільму "Кіно за 60 грн" 48 годин 50,00 10,00 60,00 

Тимчасове відкриття доступу до фільму "Кіно за 19 грн" 48 годин 15,83 3,17 19,00 

Тимчасове відкриття доступу до фільму "Кіно за 29 грн" 48 годин 24,17 4,83 29,00 

Тимчасове відкриття доступу до фільму "Кіно за 39 грн" 48 годин 32,50 6,50 39,00 

Тимчасове відкриття доступу до фільму "Кіно за 69 грн" 48 годин 57,50 11,50 69,00 

Тимчасове відкриття доступу до фільму "Кіно за 49 грн" 48 годин 40,83 8,17 49,00 

Тимчасове відкриття доступу до фільму "Кіно за 89 грн" 48 годин 74,17 14,83 89,00 

Тимчасове відкриття доступу до фільму "Кіно за 109 грн" 48 годин 90,83 18,17 109,00 
1 У користування надається Медіаплеєр iNeXT TV5. 

 

 

Таблиця 2. Тарифи/тарифні плани на Додаткові послуги та пакети для послуги широкосмугового 

доступу до Інтернет від ПрАТ «ДАТАГРУП». Активні для підключення та доступні для вибору 

новими та існуючими абонентами. 

Назва додаткової послуги  
Період 

користування 

Вартість, грн. 

без 

ПДВ 
ПДВ з ПДВ 

Надання у користування маршрутизатора Wi-Fi 502 1 місяць 41,67 8,33 50,00 

DG_timetable 1 місяць 4,17 0,83 5,00 



 

 

Статична IP-адреса 1 місяць 100,00 20,00 120,00 
2 У користування надається Маршрутизатор TP-Link TL-WR850N.  

 

4. Додаткові послуги Тимчасове відкриття доступу до фільму Кіно за 25 грн/ Тимчасове відкриття 

доступу до фільму Кіно за 40 грн/Тимчасове відкриття доступу до фільму Кіно за 60 грн/ 

Тимчасове відкриття доступу до фільму Кіно за 19 грн/Тимчасове відкриття доступу до фільму 

Кіно за 29 грн/Тимчасове відкриття доступу до фільму Кіно за 39 грн/ Тимчасове відкриття 

доступу до фільму Кіно за 69 грн/ Тимчасове відкриття доступу до фільму Кіно за 49 грн/ 

Тимчасове відкриття доступу до фільму Кіно за 89 грн / Тимчасове відкриття доступу до 

фільму Кіно за 109 грн доступні для замовлення  абонентам послуги доступу до пакетів 

телепрограм за «IP протоколом» за умови наявності коштів на особовому рахунку. Додаткові 

послуги «Тимчасове відкриття доступу до фільму "Кіно за 25 грн"», «Тимчасове відкриття 

доступу до фільму "Кіно за 40 грн"», «Тимчасове відкриття доступу до фільму "Кіно за 60 

грн"», «Тимчасове відкриття доступу до фільму "Кіно за 19 грн"», «Тимчасове відкриття 

доступу до фільму "Кіно за 29 грн"», «Тимчасове відкриття доступу до фільму "Кіно за 39 

грн"», «Тимчасове відкриття доступу до фільму "Кіно за 69 грн"», «Тимчасове відкриття 

доступу до фільму "Кіно за 49 грн"», «Тимчасове відкриття доступу до фільму "Кіно за 89 

грн"», «Тимчасове відкриття доступу до фільму "Кіно за 109 грн"») можна замовити на екрані 

телевізора за допомогою пульту дистанційного управління та переглядати протягом 48 годин 

замовлений фільм необмежену кількість разів. Списання вартості додаткової послуги 

відбувається відразу після підтвердження замовлення додаткової послуги абонентом. 

5. Абонент має можливість отримувати послуги «Volia TV» та додаткових послуг та пакетів 

послуги «Volia TV», за допомогою використання програмного забезпечення (комп’ютерної 

програми «Воля ТВ») на власному пристрої. Для можливості перегляду пакетів телепрограм за 

ІР-протоколом з використанням Програмного забезпечення (комп’ютерної програми «ВОЛЯ-

ТВ») Абоненту необхідно Програмне забезпечення (комп’ютерна програма «ВОЛЯ-ТВ»), яке 

встановлено на пристроях: смартфонах, планшетах (з операційною системою Android 5 та 

вище, iPhone, iPad з операційною системою iOS 11 та вище), сертифікованих Smart телевізорах 

та медіаплеєрах з операційною системою Android TV 6.0 та вище, Smart телевізорах Samsung 

з  вбудованою системою ОС Tizen 2015 року та вище, Smart телевізорах LG з вбудованою 

системою ОС webOs 2016 року та вище, Smart телевізорах Hisense з вбудованою системою ОС 

VIDAA 2019 року і вище, комп’ютерах, ноутбуках за допомогою Сайту tv.volia.com (браузери: 

Chrome, Firefox, Opera, Edge, Safari), підключених до мережі Інтернет зі швидкісними 

характеристиками не менше 10Мбіт/с, що є необхідним для користування Програмним 

забезпеченням (комп’ютерною програмою «ВОЛЯ-ТВ»).  

6. Послуга «Volia TV» та додаткові послуги (за виключенням надання в користування обладнання 

та додаткових послуг DG_timetable, Статична IP-адреса) надається ТОВ «ВОЛЯ-КАБЕЛЬ» за 

підтримки ПрАТ «ДАТАГРУП». 

7. Додаткова послуга DG_timetable – це батьківський контроль. Послуга передбачає наступне: 

абонент самостійно може обрати день і час перебування дитини в мережі. Доступ до інтернету 

буде активним тільки у відповідності з обраним розкладом.  

8. Спосіб оформлення відносин з абонентом - погодження абонентом умов публічного 

договору про надання електронних комунікаційних послуг ПрАТ «ДАТАГРУП» та 

погодження (акцептування) абонентом «Угоди з абонентом послуги Volia TV (для фізичних 

осіб)». 

9. Форма розрахунків – передоплата, за умови внесення грошових коштів на особовий рахунок 

Абонента.  

10. Розрахунковий період – Зазначено в таблиці № 1, таблиці № 2 даного Додатку.  

11. Порядок розрахунків – внесення Абонентом коштів на свій Особовий рахунок шляхом 

перерахування коштів в безготівковій формі на поточний рахунок ПрАТ «ДАТАГРУП». 

Детальніше про порядок, умови розрахунку вказано на веб сайті www.datagroup.ua.  

12. Відмова від користування послугами – згідно умов «Публічного договору про надання 

електронних комунікаційних послуг» та умов «Угоди з абонентом послуги Volia TV (для 

фізичних осіб)». 

http://www.datagroup.ua/


 

 

13. ПрАТ «ДАТАГРУП» має інші права, передбачені законодавчими актами та нормативними 

документами у сфері електронних комунікацій. 

14. Назва тарифу/тарифного плану є власною назвою та не гарантує зазначену в цій назві 

ціну/швидкість тощо, або перелік всіх можливих електронних комунікаційних послуг, що 

існують в Україні, а також інших якісних та кількісних характеристик. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


